Arbejdsrettens dom af 26. maj 2014

i sag nr.: AR2013.0002
Landsorganisationen i Danmark
for

3F

mod

Dansk Arbejdsgiverforening

for

DIO 1T v/DI

for

Elite Milje A/S

Dommere: Poul Flemming Hansen, Benny Rosberg, Thomas Rennow, Thomas Rordam (rets-

formand), Peter Stenholm, Arne Sorensen og Mads Oland.

Tvisten

Sagen angdr, om to medarbejdere, som i forbindelse med udliciteringen af en kommunal ren-
goringsopgave overgik til ansettelse hos en privat arbejdsgiver, har krav pa efterbetaling af
30 % yderligere lon som folge af, at de af den private arbejdsgiver blev pélagt at arbejde i op
til arbejdstakt 130 i den periode, hvor vilkarene i den kommunale overenskomst fortsat fandt

anvendelse 1 deres individuelle ansattelsesforhold.

Parternes pastande
Klager, Landsorganisationen i Danmark for 3F Privat Service, Hotel og Restauration, har ned-

lagt folgende péstande:

1. Elite Miljo A/S tilpligtes at efterbetale 16.052,55 kr. til Irma Irene Nygaard og
67.152,36 kr. til Solveig Klausen, 1 alt 83.204,91 kr., med procesrente fra de enkelte
ydelsers forfaldstid.
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2. Elite Miljo A/S tilpligtes til Irma Irene Nygard og Solveig Klausen at betale en efter
Arbejdsrettens skon fastsat godtgerelse med procesrente fra sagens anleg for mangel-

fulde anseattelsesbeviser.

Indklagede, Dansk Arbejdsgiverforening for DIO II ved DI for Elite Miljo A/S, har nedlagt
pastand om frifindelse, subsidiert — i relation til klagers pastand 1 — betaling af et mindre be-

lob.

Sagsfremstilling

1. Overenskomsterne

12011 besluttede Ikast-Brande Kommune at udlicitere rengeringen pa bl.a. Nerre-Snede Sko-
le, hvor rengeringsassistenterne Irma Irene Nygard og Solveig Klausen var ansat. Irma Irene
Nygard og Solveig Klausen var omfattet af overenskomst mellem KL og Fagligt Falles For-
bund for rengeringsassistenter indgéet for perioden 1. april 2011 til 31. marts 2013. Af denne

overenskomst fremgar bl.a.:

”Kapitel 1. Personafgraensning
§ 1. Hvem er omfattet

Stk. 1
Overenskomsten omfatter rengeringsassistenter ansat
1. 1 KL’s forhandlingsomrade, ...

Bemarkning:
KL’s forhandlingsomrade er alle kommuner, ...

Stk. 3
Overenskomsten galder ikke arbejdsomréder, der er afgivet 1 entreprise eller efter
droftelse mellem parterne bliver afgivet i entreprise.

§ 2. Afgrensning — ménedslennede og timelennede

Stk. 1

Rengeringsassistenter, som

1. har en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa mindst 8 timer og
2. er ansat til mere end 1 méneds beskaftigelse,



aflennes med ménedslen, jf. kapitel 2.

Stk. 2

Rengeringsassistenter, som

1. har en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pd under 8 timer, eller
2. er ansat til hgjst 1 méneds beskaftigelse,

aflennes med timelen, jf. kapitel 3.

Kapitel 2. Ménedslennede
§ 3. Lon

Stk. 1

Lonnen bestar af 4 elementer:

1. Grundlen, jf. § 4,

2. Funktionslen, jf. § 5,

3. Kvalifikationslen, jf. §§ 6, 6A og
4. Resultatlon, jf. § 7.

§ 4. Grundlen

Stk. 1
Grundlennen dekker de funktioner, en rengeringsassistent er 1 stand til at varetage
som nyansat/uerfaren.

Bemarkning:

Det er ikke parternes hensigt, at en medarbejder skal oppebaere den rene grundlen
uden tilleeggelse af kvalifikations- og/eller funktionslen i en l&ngere periode. Det
forudsettes derfor, at der i den enkelte kommune arbejdes malrettet for at anvende
kriterier for kvalifikations- og funktionslen og udvikle den enkeltes kvalifikatio-
ner og funktioner.
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For rengering udfert pa det private omrade gjaldt i 2011 serviceoverenskomst 2010-2012 mel-
lem DI Overenskomst II (SBA) og 3F Privat Service, Hotel og Restauration og Landssam-
menslutningen for Rengering og Service under Serviceforbundet ("SBA-overenskomsten

2010-2012”). Af denne overenskomst fremgik bl.a.:
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§ 4. Grundtimelon

Stk.1. Grundtimelonnen udger:
Pr. 15. marts 2010 kr. 95,08

Pr. 15. marts 2011 kr. 96,82

§ 5. Den normale timelon

Stk. 1. Den normale timelen udger:
Pr. 15. marts 2010 kr. 110,03
Pr. 15. marts 2011 kr. 112,28

Stk. 2.
Den normale timelon er alene aflonningssats for medarbejdere over 18 &r, der

— enten er beskeftiget med serviceopgaver, som efter forholdets natur ikke egner
sig for opmaling efter reglerne om preastationslen

— eller savner praktisk eller teoretisk erfaring inden for rengeringsbranchen, men
som beskeftiges med opgaver, der egner sig for opmaling efter reglerne om pree-
stationslen. Disse skal i sd fald senest 2 maneder efter ansattelsen overga til
prastationslon.

§ 6. Praestationslon

Stk. 1.
Praestationslen er geldende, hvor arbejdet er opmalt og effektiviteten fastsat efter
de anerkendte principper for arbejds- og tidsstudier.

Stk. 2.
Praestationslen — ydes for det normerede timetal, nar effektiviteten er fastlagt in-
den for et maksimum pa 130 points.

Praestationslennen udger:

Pr. 15. marts 2010 kr. 123,61
Pr. 15. marts 2011 kr. 125,86
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Til beskrivelse af arbejdstakter er der 1 sagen fremlagt felgende generelle oversigt:
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Arbejdstakt Tempo Gangart Km/time
60 Tevende/usikker Slentrende 3,46
70 Langsom Spadserende 4,03
85 Jevnt Almindelig gang | 4,90
100 Normal Almindelig march | 5,76
110 Frisk Frisk march 6,34




120 Hurtig Hurtig march 6,91
130 Meget hurtig IImarch 7,49
140 Overlegent hurtig Anspendt march | 8,06
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2. Udliciteringen af rengoringen og cendringer i arbejdstiden

Rengeringen pa bl.a. Nerre-Snede Skole blev for perioden 1. juni 2011 til 31. maj 2014 udli-

citeret af Ikast-Brande Kommune til Elite Miljo A/S i henhold til ”Aftale rengering, delaftale

6” indgéet den 30. marts 2011. Af aftalen fremgar bl.a.:

4.

4.1

Leveranderens ydelser

Leveranderens ydelser fremgar af kravspecifikationen, pkt. 3.2 (Bilag B)

4.2 Kravene til kvaliteten af den udferte rengering og leveranderens kvalitetssik-

6.1

ring er nermere beskrevet i kravspecifikationen, henholdsvis pkt. 3.5 og pkt.
1.1 (Bilag B)

Virksomhedsoverdragelsesloven
Personale ansat hos Ordregiver

Ved overdragelse af den udbudte rengeringsopgave finder lov om lenmodta-
geres retsstilling ved virksomhedsoverdragelse (virksomhedsoverdragelseslo-
ven) anvendelse 1 forhold til de medarbejdere, der er ansat hos Ordregiver.
Leveranderen skal derfor overtage de medarbejdere fra Ordregiver, der ude-
lukkende eller 1 det vaesentlige arbejder med den udbudte opgave og som er
ansat pa overdragelsestidspunktet.

Leveranderen indtreeder over for de overtagne medarbejdere umiddelbart 1 de
pligter, som pahviler Ordregiver i henhold til (1) kollektiv overenskomst og
aftale, (2) bestemmelser om lgn- og arbejdsforhold, der er godkendst eller fast-
sat af offentlig myndighed, eller (3) individuel aftale om len- og arbejdsfor-
hold. Opmarksomheden henledes pé, at der ikke mé finde afskedigelse sted
alene som folge af den virksomhedsoverdragelse, som udbuddet af opgaven
indebarer.”

Den 27. maj 2011 skrev Elite Miljo A/S sdledes til 3F:

”Overtagelse af rengeringsopgaverne i Ikast-Brande Kommune pr. 1. juni 2011

Vi skal hermed meddele, at vi ikke ensker at indtraede i overenskomsten mellem
Dem og Kommunernes Landsforening, hvorfor bestemmelserne om lon og ar-
bejdsvilkar i denne overenskomst alene vil blive respekteret overfor de af virk-
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somhedsoverdragelsesloven omfattede medarbejdere 1 den lebende overens-
komstperiode.

Efter overenskomstens udleb vil samtlige medarbejdere udelukkende vare omfat-
tet af den overenskomst, der er geeldende mellem Servicebranchens Arbejdsgiver-
forening og 3F.

Ligeledes den 27. maj 2011 meddelte Elite Miljo A/S 1 breve til Irma Irene Nygard og Solveig

Klausen bl.a.:

”Kommunen og Elite Miljo har aftalt, at dit ansattelsesforhold fortsetter hos os,
hvorfor du pr. 1. juni 2011, jf. virksomhedsoverdragelsesloven, vil vare ansat hos
Elite Miljo.

Vi er forpligtet til at respektere de hidtil geeldende ansettelsesforhold, hermed
menes f.eks. timeantal, arbejdstid anciennitet osv.

Elite Miljo A/S har overfor 3F tilkendegivet at vi fremover alene respektere den
mellem Servicebranchens Arbejdsgiverforening og 3F ... indgéede overenskomst.

Du vil derfor ved udleb af overenskomsten mellem 3F og Kommunernes Lands-
sammenslutning i 2013 overgé til den ovennavnte overenskomst.
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Den 28. juni 2011 skrev Elite Miljo A/S séledes til Irma Irene Nygérd:

Vi skal hermed varsle en @ndring af dit ansettelsesforhold.

I stedet for dine nuverende 30 timer om ugen pé Nerre-Snede Skole varsles du
ned til 18,75 timer ugentlig — 200 dage arligt, sdledes @ndringerne treeder i1 kraft
den 1. januar 2012.

Endvidere skal vi gore dig opmarksom p4, at din nuvaerende overenskomst ophe-
rer pr. 31. marts 2013, i den forbindelse varsles du over pa Servicebranchens
overenskomst pr. 1. april 2013.”

Solveig Klausen modtog et tilsvarende brev, hvor hun fik varsel om, at hendes arbejdstid pr. 1.

januar 2012 ville blive nedsat fra 30 timer ugentlig til 25 timer ugentlig.

Der er mellem parterne enighed om, at det afsatte timetal til rengering pa Nerre-Snede Skole
for og efter Elite Miljo A/S’ nedsattelse af rengeringsassistenternes arbejdstid kan beskrives

som folger:



” Antal timer pr. uge (for) Antal timer pr. uge (efter)
Solveig 30 25

Irene 30 18,75

Edina 30 25

Rie 0 (arbejdsleder) 0 (arbejdsleder)
Arifa 30 0

I alt 120 timer 68,75 timer”

I forleengelse af varslingerne om nedsat arbejdstid til Irma Irene Nygard og Solveig Klausen
blev der indgdet nye ansettelsesaftaler mellem dem og Elite Miljo A/S. I ansattelsesaftale af
27. januar 2012 mellem Irma Irene Nygérd og Elite Miljo A/S er det anfort, at [rma Irene
Nygards ugentlige arbejdstid er 18,75 timer, og at hendes ménedslon — der i det hele er be-
skrevet som grundlen —udger 9.457,05 kr. I ansettelsesaftale af 28. marts 2012 mellem Sol-
veig Klausen og Elite Miljo A/S er det anfort, at Solveig Klausens ugentlige arbejdstid er 25
timer, og at hendes ménedslen — der i det hele er beskrevet som grundlen — udger 12.819,55
kr. Begge ansettelsesaftaler indeholder henvisning til bestemmelser 1 overenskomsten mellem
Kommunernes Landsforening og 3F. Ingen af ansettelsesaftalerne indeholder en angivelse af,

hvilken arbejdstakt, arbejdet skal udfores i.

3. Lokalforhandling og organisationsmader
Den 22. august 2011 blev der afholdt et lokalforhandlingsmede mellem 3F og Elite Miljo A/S.

Af modereferatet fremgér bl.a.:
”"Mgdet vedrearer: Irma Irene Nygérd/Nerre-Snede Skole

Konklusion:

Elite Miljo har brugt de negletal, de normal bruger ved alle udbud takt max 130
og de fastholder ledelsesretten.

3F Horsens og omegn er ikke enig i dette og fastholder, at der ikke skal arbejdes 1
takt 130 for overgang til SBA12013.

3F Horsens og omegn far tilsendt arbejdsplaner nar de forligger og tager herefter
en vurdering pa om der skal opmaling pa stedet.
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Den 29. marts 2012 blev der atholdt meglingsmede mellem DI og 3F. Af medereferatet



fremgar bl.a.:

... Arbejdsgiversiden oplyste, at de er berettiget til, qua ledelsesretten, at a&ndre i
arbejdsplanerne efter overtagelsen af medarbejderne. Arbejdet for de enkelte med-
arbejdere er — set i forhold til en arbejdstakt — tilrettelagt op til maksimalt 130.

3F var ikke enig heri og afviste pastanden vedrerende ledelsesretten, idet 3F er af
den opfattelse, at medlemmerne jf. lov om virksomhedsoverdragelse, er omfattet
af overenskomsten mellem KL og 3F indtil dennes udleb den 31. marts 2013. I
3F-KL overenskomsten er begrebet arbejdstakt ikke eksisterende. Derfor mener
3F, at medlemmerne forst kan arbejde i arbejdstakt 130 nar de overgér til service-
overenskomsten den 1. april 2013.
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Enighed mellem parterne blev heller ikke opndet pa et feellesmade aftholdt mellem DA og LO
den 4. juli 2012.

4. Efterbetalingskrav mv.
For Irma Irene Klausen er der fremsat et efterbetalingskrav pd 16.052,55 kr., der er beregnet
som et tilleeg pa 30 % til den len og pension, hun modtog i perioden 1. januar 2012 til 31. maj

2012. I beregningen indgér ikke feriepenge.

For Solveig Klausen er der fremsat et efterbetalingskrav pa 67.152,36 kr., beregnet pd samme

made, for perioden 1. januar 2012 til 31. marts 2013.

Dansk Arbejdsgiverforening har fremlagt beregninger af timelennen inkl. sociale omkostnin-
ger for Irma Irene Nygérd og Solveig Klausen 1 henhold til dels overenskomst mellem KL og
Fagligt Falles Forbund for rengeringsassistenter indgéaet for perioden 1. april 2011 til 31.
marts 2013, dels SBA-overenskomsten for 2010-2012. Pa det tidspunkt, hvor udliciteringen
tradte 1 kraft, var Irma Irene Nygérds og Solveig Klausens timelon inklusiv sociale omkost-
ninger 177,08 kr. baseret pd den forstnavnte overenskomst. I denne opgerelse af timelennen
indgar grundlen, kvalifikationslendele, pension og feriepenge. I perioden frem til 15. marts
2012 ville Irma Irene Nygéards og Solveig Klausens timelen inkl. sociale omkostninger 1 hen-
hold til SBA-overenskomsten have udgjort 172,08 kr. I denne opgerelse af timeleonnen indgér

prestationslen, tilleg, pension og feriepenge.



Forklaringer

Ulrik Damm har forklaret bl.a., at han er ansat 1 Dansk Industri. I perioden 1993-2007 arbej-
dede han med SBA-overenskomsten. Han var 1 denne periode bl.a. direktor 1 Servicebran-
chens Arbejdsgiverforening og derefter direktionsmedlem hos ISS. Han har syv gange delta-
get 1 fornyelse af SBA-overenskomsten. De bestemmelser, der er relevante for den forelig-

gende sag, er ikke blevet @ndret, sd leenge han har haft med overenskomsten at gore.

Den generelle praksis i servicebranchen vedrerende udbud, som ogsa Elite Miljo har fulgt, er
ifolge hans erfaring, at tilbudsgiver udarbejder sit tilbud pa grundlag af udbudsmaterialet med
kravspecifikationer samt egen besigtigelse og egne opmalinger. Fremgangsmaden er den
samme, uanset om det drejer sig om en privat eller en offentlig opgave. Med hensyn til de
offentlige opgaver forekommer det, at den pageldende myndighed eller institution selv byder
ind pé opgaven. Hvis det offentlige bud er lavere end de private, indeberer det, at myndighe-
den eller institutionen skal arbejde mere effektivt end de private budgivere. I praksis er de
private normalt mere effektive end de offentlige. Det skyldes bl.a., at den teknologiske udvik-

ling inden for rengering foregar pd det private omrade.

Det bilag med beskrivelse af arbejdstakter, som er fremlagt i sagen, er en generel beskrivelse,
som ikke er udarbejdet specielt for rengeringsbranchen. Efter hans opfattelse kan man ikke
arbejde 1 ”ilmarch-tempo” (arbejdstakt 130) en hel fuld arbejdsdag. Der er i SBA-
overenskomsten en egentlig akkord-bestemmelse. Denne bestemmelse forudsetter en arbejds-

takt pd mindst 150.

Irma Irene Nygard har forklaret bl.a., at hun har udfert rengeringsarbejde pd Norre-Snede
skole fra 2001. I begyndelsen varetog skolen selv rengaringsopgaven. Da Elite Miljo overtog
opgaven, blev hun varslet om, at hun skulle ned 1 tid, og det accepterede hun. Der blev ikke
sagt noget om, at arbejdstempoet skulle sattes op, men hun og hendes kollegaer regnede med,
at dette ville blive en konsekvens af arbejdstidsnedsattelsen, da der ikke var lagt op til mindre
omfattende arbejdsfunktioner. For Elite Miljo kom til, blev rengeringen af skolen varetaget af
fire rengeringsmedarbejdere og en rengeringsleder. Da Elite Miljo overtog, blev den ene af de

fire rengeringsmedarbejdere fyret, og de tre gvrige blev sat ned i tid.

De tre tilbageverende rengeringsmedarbejdere fik nye arbejdsomrader. Hun beholdt ikke no-
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gen del af det arbejdsomrade, hun havde haft tidligere. Hun fik meget mere at lave. Der kom

mange flere rum til, og der skulle laves mere 1 den daglige rengering, fordi hovedrengeringen
blev droppet. Tidligere blev der gjort hovedrent i bernenes sommerferie. Denne hovedrengo-

ring, som hun brugte ca. 30 timer pa, omfattede bl.a. rengering af lamper, radiatorer, lister og
toppen af skabe. Dette skulle nu med i den regelmaessige rengering, séledes at lamper f.eks.

blev gjort rent en gang om maneden.

Hun synes, at kvaliteten af hendes arbejde blev ringere under Elite Miljes arbejdsplan, da hun

ikke var 1 stand til at na alt, hvad hun skulle.

Solveig Klausen har forklaret bl.a., at hun har udfert rengeringsarbejde pa Norre-Snede Skole
112 &r og 5 maneder. Da kommunen havde rengeringen, fik rengeringspersonalet hver tildelt
et omrade og planlagde selv deres arbejde. De havde ansvaret for, at tingene blev gjort ordent-
ligt. Hun deltog ogsé i hovedrengeringen i sommerferien. Hun brugte ca. 55 timer pa denne

opgave.

Ved varslingen om nedsattelse af arbejdstiden gik hun fra 30 til 25 timer om ugen, og hun fik
samtidig mere at lave. Hun fik i realiteten lagt to deltidsansatte medarbejderes arbejde oven 1
sit eget arbejde, og hovedrengeringen indgik nu i den regelmassige rengering. Den eneste
rengeringsopgave, som ikke leengere indgik 1 den daglige rengering, var vinduespudsning.
Hun skulle labe meget staerkt for at nd det. Hun fandt, at kvaliteten af hendes arbejde blev

meget forringet, efter at Elite Miljo overtog, og det havde hun det darligt med.

Torben Milandt har forklaret bl.a., at han er ansat i 3F som tidsstudiereprasentant og -
tekniker, og han har siden 2000 beskaftiget sig med rengeringsomradet. Han har betydelig
erfaring med SBA-overenskomsten. Oversigten med arbejdstakter er baseret pa standarder
udviklet af amerikaneren Ralph Barnes, og princippet er, at man vurderer arbejdstakten pa
grundlag af folks gangtempo. Nar det skal overfores til en virksomhed, der udferer rengering,
er det ikke kun gangtempoet, der vurderes, idet hurtighed og eftektivitet med udferelsen af
selve rengeringsopgaven ogsd indgér. En rutineret medarbejder vil have nemmere ved at ar-

bejde i takt 130 end en urutineret.

Det er efter hans opfattelse ikke realistisk at forestille sig, at det samlede ugentlige timetal
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afsat til rengering pd Nerre-Snede Skole kan nedsattes fra 120 timer til 68,75 timer med de
samme rengeringsopgaver alene ved rationalisering og effektivisering af arbejdsgange. Ratio-
nalisering og effektivisering vil neppe fore til mere end en besparelse pa 25 timer pr. uge. De

68,75 timer forudsetter derfor, at arbejdstempoet oges.

Grunden til, at der ikke til brug for sagen er blevet foretaget opmaling (kontrolstudie) af ren-
garingsopgaven pad Norre-Snede Skole er, at tidsstudiekonsulenten fra DI blev ved med at
udsaette dette. Det blev bebudet pé et maglingsmeade, at forbundet enskede et kontrolstudie,
men for at kunne gennemfore det, skulle begge parter deltage, og da DI’s tidsstudiekonsulent
havde udskudt studiet tre gange, overgav han sagen til sine fagretlige kollegaer. De valgte sa

at gé videre med sagen i det fagretlige system.

Tina Moller Madsen har forklaret bl.a., at hun er gruppeformand og forhandlingsleder i 3F
Privat. Hun har arbejdet med SBA-overenskomsten siden 2003. Det er hendes opfattelse, at
normallennen 1 SBA-overenskomstens § 5 afspejler arbejdstakt 100, mens preestationslennen i
§ 6 afspejler arbejdstakt 130. Derfor udger praestationslennen grundlennen med et tilleg pd
30 %. Der er tale om en overenskomst med akkordbestemmelser, hvilket ogsa har fundet ud-

tryk 1 bestemmelserne om opmaling.

Der er en sammenhang mellem lon og tempo. Hvis man gér fra at arbejde 1 arbejdstakt 100 til
130, skal man arbejde 30 % hurtigere og er derfor berettiget til mere i1 lon. Den offentlige

overenskomst er baseret pa et normaltempo og indeholder ikke akkordbestemmelser.

Selv om ordlyden af overenskomstbestemmelserne ikke har @&ndret sig, er der sket meget pa
rengeringsomradet inden for de senere ar. Rengeringspersonalet er blevet udsat for et oget

pres og starre krav til effektivitet og hurtighed 1 takt med, at private firmaer overtager rengo-
ringsopgaver pa baggrund af licitationstilbud, der er udarbejdet med henblik pa at vere kon-

kurrencedygtige.

Ellen Lykkegaard har forklaret bl.a., at hun er formand for den offentlige gruppe 1 3F. Hun er
forhandlingsleder og har beskaftiget sig med rengeringsoverenskomsten pa det offentlige
omrdde siden 1999. Parterne har ved flere overenskomstforhandlinger dreftet arbejdstakt. Det

daverende Kvindeligt Arbejderforbund havde 1 sin tid udarbejdet vejledninger til kommuner-
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ne baseret pa arbejdstakt 100. Efter tilkomsten af moderne rengeringsudstyr skulle vejlednin-
gerne revideres, men KL enskede ikke at bruge ressourcer pd en opmaéling, som kunne danne
grundlag for nye vejledninger, og dette forte til, at den hidtidige henvisning til arbejdstakt 100
udgik af vejledningerne. Der har imidlertid altid veret enighed mellem overenskomstparterne
om, at den offentlige overenskomst er baseret pa arbejdstakt 100. Hvis der opstér tvivl lokalt,

bliver det lost ved, at Torben Milandt laver en opmaéling baseret pa arbejdstakt 100.

Gitte Lind Lyngskjold har forklaret bl.a., at hun arbejder med overenskomster i KL's arbejds-
retskontor. I kontoret beskaftiger man sig med ca. 100 overenskomster for kommunalt ansatte
medarbejdere. Hun er forhandlingsleder pa bl.a. rengeringsoverenskomsten, og hun har for-
handlet denne overenskomst tre gange, nemlig 1 2008, 2011 og 2013. Hun har hert, at der 1
1970’erne og 1980’erne var nogle vejledninger om rengeringsarbejdets udferelse, sdledes som
Ellen Lykkegaard har forklaret. Hun ved ikke, hvad der er foregiet ved overenskomstforhand-
linger forud for 2008. De tre gange, hun har veret med til forhandlingerne, har 3F og FOA
ikke rejst krav vedrerende arbejdstakt. Arbejdstakt har slet ikke vaeret diskuteret under for-
handlingerne. I den kommunale overenskomst findes begrebet arbejdstakt ikke. Dette betyder
ikke, at man ikke taler om effektiviseringer pa det kommunale omrade, men i denne kontekst
skal overenskomsterne forstds som en ramme, hvor der fastlagges en timelen for et arbejds-
omrade, og sa er det lederne i de enkelte kommuner, der tilretteleegger arbejdet. Hun er ikke
bekendt med, at der skulle vere opstaet ”stej pa linjen”, nér arbejdsledere med erfaringer fra
det private omrade i kommunerne planlaegger arbejdet i overensstemmelse med, hvad man har

veeret vant til fra det private omrade. Planleegningen er et ledelsesansvar.

Naér der 1 § 2 1 overenskomst mellem KL og Fagligt Faelles Forbund for Rengeringsassistenter
indgéet for perioden 1. april 2011 til 31. marts 2013 er en sondring mellem manedslennede og
timeleonnede, henger det sammen med, at der er aftalt funktionarstatus for en reekke ansatte
pa det kommunale omrade. Lonnen for de manedslennede udregnes pa samme méde som for
de timelennede. Hun anser denne overenskomst for en normallensoverenskomst. Der er mu-
lighed for at aftale udbygninger til overenskomsten, f.eks. hvis en opgave overtages af en pri-

vat arbejdsgiver.

Hvis en kommune overvejer at udbyde f.eks. skolerengering i licitation, ger kommunen sig

mange ekonomiske overvejelser. Der sker sdledes en vurdering af, om man skal beholde ar-
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bejdet selv eller legge det 1 udbud. Hvis det besluttes at laegge arbejdet i udbud, er det helt
normalt, at kommunen selv byder, og det forekommer, at kommunen far opgaven. Hun gar ud
fra, at hensigten med at sende rengeringsopgaver i udbud er at undersege, om der er et effek-
tiviseringspotentiale. Hvis kommunen selv vil byde, er udbuddet derfor en anledning til at
overveje en @ndret arbejdstilretteleggelse, og hvis kommunen vinder opgaven, vil medarbe;j-
derne opleve @ndringer med hensyn til arbejdsopgaver og arbejdets udferelse mv. Noget sa-
dant ligger inden for den normale ledelsesret, og som udgangspunkt vil medarbejdere med
@ndrede arbejdsopgaver ikke have ret til mere i len. De kan eventuelt lokalt via deres organi-
sation rejse krav om mere lon, og det vil sa fore til en forhandling uden konfliktret. Hvis en
medarbejder oplever et gget arbejdstempo, der giver helbredsproblemer, vil dette vere en sag
for arbejdsmiljeafdelingen 1 kommunen. Det er hendes opfattelse, at kommunerne har et godt
samarbejde med 3F om arbejdstilretteleggelsen pé rengeringsomradet. Den kommunale leder
kan ogséd uden for en udbudssituation velge at omlegge arbejdet for f.eks. rengeringen péa en
skole, forudsat at omlegningen holder sig inden for overenskomstens rammer. Det sker tit, at

der sker sddanne omlagninger i1 arbejdstilretteleeggelsen.

Hun arbejder ogsa med overenskomsterne pa eldreomradet. Hvis en kommune pé &ldreom-
radet beslutter, at en medarbejder skal besgge flere borgere, uden at der skal skeres i den tid,
der er til radighed til den enkelte borger, vil dette medfere en gget arbejdstid for medarbejde-

ren. Medarbejderen skal sa have lon for den egede arbejdstid.

Kurt Nielsen har forklaret bl.a., at han er planlegningschef 1 Elite Miljo og har veret i rengo-
ringsbranchen siden 1980’erne. Han har udarbejdet licitationstilbuddet vedrerende Elite Mil-

jos rengering pa Nerre-Snede Skole.

Elite Miljo deltager 1 1-2 udbud hver méaned. Ca. halvdelen af Elite Miljos omsatning — 250
mio. kr. — stammer fra det offentlige omrade, og Elite udferer rigtig mange rengeringsopgaver

1 kommunerne.

Ved licitationen med hensyn til rengeringsarbejdet pa Nerre-Snede Skole var der fire, som
afgav bud, tre private og Ikast-Brande Kommune. Elite Miljos deltagelse i licitationen skete i
overensstemmelse med Elite Miljos helt sedvanlige fremgangsmade. Forberedelsen af tilbud-

det omfattede fysisk besigtigelse af samtlige lokaler ssmmen med de gvrige bydere. Han del-
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tog ikke personligt i besigtigelsen péd skolen. Besigtigelser foregar sddan, at man géir en runde
pa stedet. Her ser man f.eks. pa, om der er specielle gulvtyper og niveauforskelle, som kan
besvarliggore rengeringen. Nar man udarbejder tilbuddet, har man ikke oplysning om, hvor-
dan rengeringsarbejdet tidligere har veret udfert. Kravspecifikationerne beskriver, hvordan
kommunen fremover vil have arbejdet udfert. Elite Miljo udarbejder sit tilbud pa grundlag af
kravspecifikationen og de rengeringsstandarder, der passer hertil. Det kan ikke udelukkes, at
det er korrekt, at de standarder, der matchede kravspecifikationerne for Nerre-Snede Skole, af
Irma Irene Nygard og Solveig Klausen er blevet opfattet som udtryk for en lavere kvalitet end
tidligere, men for Elite Miljo er det i forhold til kommunen afgerende, at kravspecifikationen
setter rammen for arbejdet. I gvrigt er det normalt, at man skal gennem en indkeringsfase. Pa
samme made vil brugerne eventuelt kunne opleve rengeringsstandarden anderledes og muligt

dérligere end tidligere.

Af de bydende var Elite Miljo den nast dyreste pa delaftale 6, men Elite Miljo blev tildelt
opgaven foran de to billigere, da ikke kun pris, men ogsa kvalitet indgér i vurderingen. Elite
Milje vandt pé kvalitet. Den billigste var ca. 13 % billigere, og den dyreste var 29 % dyrere.

Han gaetter p4, at den dyreste var Ikast-Brande Kommune.

Nér Elite Miljo har overtaget en rengeringsopgave, tager man en samtale med medarbejderne.
Man drefter i den forbindelse medarbejderes ensker vedrerende arbejdet og eventuelle ensker
med hensyn til at ga op eller ned i tid. Han ved ikke, hvorfor Irma Irene Nygard blev flyttet
fra alle sine tidligere opgaver til nye opgaver. Den nye arbejdstilrettelaggelse pa Norre-Snede
Skole var en konsekvens af kontraktens beskrivelse af rengeringsopgaverne. Der var ikke
noget usaedvanligt i udbudsvilkarene. Den tidligere hovedrengering blev afskaffet og indar-
bejdet i den regelmaessige rengering, saledes at den blev udfert ugentligt, manedsvis eller

kvartalsvis osv.

Brevet til 3F og orienteringen til medarbejderne om, at Elite Miljo ikke ville tiltreede den
kommunale overenskomst, er i overensstemmelse med Elite Miljos standardprocedure. Han er
ikke bekendt med, at der kom nogen reaktion pé disse breve. Den efterfelgende varsling om
nedsat arbejdstid var begrundet i, at Elite Miljo pd grundlag af udbudsmaterialet havde afsat et
bestemt samlet timetal til udferelsen af rengeringsopgaven, og den nedsatte tid afspejlede

dette. Elite Miljo var 1 henhold til aftalen med kommunen forpligtet til snarest at komme ned
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pé dette timetal.

Vedrerende tilkendegivelsen pé lokalforhandlingsmedet den 22. august 2011 om, at Elite Mil-
jo har brugt de negletal, man normalt bruger ved alle udbud, takt maksimalt 130, betyder det-
te, at Elite Miljo ved, at arbejdsopgaverne samlet kan udferes inden for arbejdstakt maksimalt

130.

Han kender ikke noget til, at DI skulle have undladt at medvirke ved en kontrolopmaling. Han
husker, at der blev aftalt en dato for kontrolmaling af Irma Irene Nygérds arbejde, men opma-
lingen blev ikke til noget, fordi hun blev syg. Det samme skete, da Solveig Klausens arbejde
skulle kontrolopmaéles. Da Solveig Klausen kom tilbage pa arbejde, blev der fastsat en ny da-

to, men opmalingen blev heller ikke foretaget pd den dag, da hun blev langtidssygemeldt.

Parternes argumenter

LO for 3F har anfert bl.a., at det ved referatet af lokalforhandlingsmedet den 22. august 2011
er godtgjort, at Elite Milje A/S har brugt arbejdstakt 130 som grundlag planlegningen af Irma
Irene Nygards og Solveig Klausens arbejde. Dette fremgar ogsé af, at den samlede ugentlige
tid til rengering af Nerre-Snede Skole blev sat ned fra 120 timer til 68,75 timer, og af Torben

Milandts, Irma Irene Nygérds og Solveig Klausens forklaringer.

Naér der ikke er aftalt noget sarligt om arbejdstakten, kan arbejdsgiveren ikke kraeve en hgjere
arbejdstakt end 100. Dette stottes ogsa af Ellen Lykkegaards forklaring om tidligere vejled-
ninger og om overenskomstparternes faelles forstaelse af den offentlige overenskomst og af
Gitte Lind Lyngskjolds forklaring om, at hvis man f.eks. pd ®ldreomradet skal ud til flere
borgere og benytte samme mangde tid hos hver borger, s& vil man blive aflonnet efter med-

gdet tid, eventuelt overtid.

Ved at lave planer baseret pd arbejdstakt til 130 har Elite Miljo A/S tilsidesat de rettigheder,
som medarbejderne 1 medfer af virksomhedsoverdragelseslovens § 4 a havde til at arbejde
efter normaltimelonnen, det vil sige efter medgéet tid. Arbejde i takt 130 er akkordarbejde, og
faeelles for alle typer af akkordlen er, at det skal vaere aftalt, jf. f.eks. Per Jacobsen: Kollektiv
arbejdsret, 5. udgave, 1994, side 547 ff. En sddan aftale foreligger ikke pé det kommunale

omrade. Elite Miljo skal som erhverver overholde den overenskomst, som medarbejderne er
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omfattet af pa overtagelsestidspunktet og indtil overenskomstens udleb. En foregelse af ar-
bejdsindsatsen péd grundlag af en akkordering uden tilsvarende foregelse af lonnen er 1 strid
med ledelsesretten, jf. f.eks. Jens Kristiansen: Den kollektive arbejdsret, 2. udgave, 2008, side
372, og Mogens Hornslet: Faglig voldgift, 2008, side 157.

Af Arbejdsrettens dom af 23. juni 2004 i sag A2003.632 folger, at arbejdstagerne ikke kan
foretage cherry picking” mellem individuelle og kollektive rettigheder i en virksomheds-
overdragelsessituation. I den foreliggende sag forseger Elite Miljo at foretage cherry picking.
Man fastholder medarbejderne pa lennen i henhold til den kommunale overenskomst, men
setter dem til at arbejde pa den akkord-arbejdstakt 130, som felger af den private overens-
komst om preastationslen. Afgerelsen i dom af 30. oktober 2001 fra Horsens Byret (BS 2-
367/2000), jf. Vestre Landsrets retsbog af 19. december 2002 1 sag B-2573-01, kan ikke fore

til andet resultat.

Det kan ikke endeligt fastslds, om Elite Miljo pdlagde Irma Irene Nygérd og Solveig Klausen
at arbejde fuldt ud i arbejdstakt 130, men det mé leegges til grund, at den manglende kontrol-
opmaling skyldes manglende medvirken fra DI’s side, hvilket klager har papeget allerede i
klageskriftet, uden at man under forberedelsen af sagen har taget afstand herfra fra DA's side.
Dette ma derfor komme arbejdsgiversiden til skade, saledes at det laegges til grund, at alt ar-

bejde er udfert i1 arbejdstakt 130.

Herefter fremkommer - pa grundlag af lennen i den kommunale overenskomst tillagt 30 % -
et efterbetalingskrav pd 16.052,55 kr. for Irma Irene Nygard og 67.152,36 kr. for Solveig

Klausen. Der er ikke tvist om belebene i opgerelsesmassig henseende.

Ansattelsesbeviserne fra Elite Miljo er mangelfulde, idet det ikke heri er beskrevet, at medar-
bejderne skulle op pa en langt hgjere arbejdstakt, end de hidtil havde haft. Dette er en grund-
leeggende mangel ved ansettelsesbeviserne. Det er ogsd en mangel, at timelennen ikke er &n-
dret. Godtgerelsen for de mangelfulde ansattelsesbeviser ber derfor fastsattes til 10.000 kr.

til hver af lenmodtagerne.

DA for DIO II ved DI for Elite Miljo A/S har anfert bl.a., at virksomhedsoverdragelseslovens

§ 4 a alene en regel om overenskomstovertagelse og en fakultativ vaernetingsbestemmelse.
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Bestemmelsen giver ikke arbejdstagerne individuelle rettigheder. En erhverver kan i medfer
af virksomhedsoverdragelsesloven foretage sig precis det samme over for medarbejderne,
som overdrageren kunne. Det centrale 1 den foreliggende sag er, om Elite Miljo har overskre-
det sin ledelsesret. I sagen har arbejdstagerne og organisationerne ikke fulgt de procedurer,

som skal anvendes, hvis en overskridelse af ledelsesretten skal gores gaeldende.

Gennemgaende hviler klagernes synspunkt pa en rekke forudsatninger, som er uholdbare.

Kravet om efterbetaling af i alt 83.204,91 kr. hviler i sit udgangspunkt pa, at Elite Miljo har
handlet i strid med nogle individuelle rettigheder afledt af den kommunale overenskomst.
Gitte Lind Lyngskjold har imidlertid 1 overensstemmelse med almindelige arbejdsretlige prin-
cipper forklaret, at en kommunal ledelse pracis som en privat arbejdsgiver kan udeve ledel-
sesret, herunder ved arbejdstilrettelaeggelse. Det er forkert at leese den kommunale overens-
komst sddan, at der kun kan arbejdes i takt 100 under overenskomsten. Der stér intet herom i
den kommunale overenskomst, og det folger bide heraf og af Gitte Lind Lyngskjolds forkla-
ring, at sa gelder der ikke nogen bestemt arbejdstakt pa det kommunale omréide. Elite Miljo
har ikke handlet i strid med ledelsesretten. Elite Miljo har gjort pracis, hvad kommunen selv
kunne have gjort. Arbejdsrettens dom af 23. juni 2004 1 sag A2003.632 havde et helt andet
tema end den foreliggende sag, idet den ikke vedrerte arbejdsgiverens ledelsesret, men om en
arbejdstidsendring var i overensstemmelse med overenskomsten. Heller ikke retsbogsafgerel-
sen af 13. maj 2004 1 sag A2003.077 stetter klagernes synspunkt i den foreliggende sag. Afgo-
relsen 1 dom af 30. oktober 2001 fra Horsens Byret (BS 2-367/2000), jf. Vestre Landsrets
retsbog af 19. december 2002 i sag B-2573-01, som minder om den foreliggende sag, stotter
indklagedes synspunkter.

Det frustrerende for medarbejderne var, at de oplevede, at kvaliteten af deres arbejdsresultat
blev ringere, men dette var en folge af kravspecifikationen i kontrakten mellem kommunen og

Elite Miljo.

Klagers pastand om efterbetaling hviler ogsa pa en forudsatning om, at Elite Miljo har pélagt
dem at arbejde i takt 130. Dette er ikke korrekt. Referatet fra lokalforhandlingen den 22. au-
gust 2011 omtaler "maksimalt arbejdstakt 130, og bevisforelsen under hovedforhandlingen

har ikke pévist, at Elite Milje pilagde Irma Irene Nygérd og Solveig Klausen at arbejde 1 takt
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130 — i hvert fald ikke udelukkende. Det mé péhvile klager at bevise, at dette er tilfeldet. Det
fremgdr af Kurt Nielsens forklaring, at Elite Milje planlagde pracis som sa@dvanligt, og at

man ikke planlagde, at alt arbejde skulle udferes 1 takt 130.

Betalingspastanden er en udregning, der tager udgangspunkt i den kommunale overenskomst
og ikke — som det var tilfeeldet, da klageskriftet blev indgivet — i SBA-overenskomsten 2010-
2012. Dette star i kontrast til, at Gitte Lind Lyngskjold forklarede, at man ikke pa det kom-

munale omrade fér flere penge for @ndret arbejdsplanleegning med hgjere arbejdstempo.

Af referatet fra lokalforhandlingen den 22. august 2011 folger, at forbundets egen lokalafde-
ling tilkendegav, at man ville overveje, om der skulle udferes en kontrolopméling. Det kan
ikke tilskrives Elite Milje eller DI, at der ikke blev foretage kontrolméling. Dette folger af
Kurt Nielsens forklaring om grunden til, at de planlagte opmalinger ikke blev foretaget. Det
ber ogsé tages i betragtning, at Torben Milandt har forklaret, at erfaring og rutine spiller en
rolle med hensyn til, om arbejde kan udferes 1 takt 130. Det ma leegges til grund, at bade Irma

Irene Nygard og Solveig Klausen var erfarne medarbejdere.

Efter det anforte er der heller ikke grundlag for at kreve godtgerelse for mangelfuldt ansaet-
telsesbevis. Hvis Arbejdsretten mod forventning skulle vere uenig i dette, ber en godtgerelse

ikke overstige 2.000 kr.

Arbejdsrettens begrundelse og resultat

Der er under sagen enighed om, at Irma Irene Nygéard og Solveig Klausen efter Elite Miljo
A/S' overtagelse af rengeringsopgaven pd Nerre-Snede Skole fortsat havde de rettigheder og
forpligtelser, som fremgéar af overenskomsten mellem KL og Fagligt Felles Forbund for Ren-
goringsassistenter indgaet for perioden 1. april 2011 til 31. marts 2013, indtil overenskom-
stens udleb. Hovedspergsmalet i sagen er, om Elite Miljo efter denne overenskomst, siledes
som den ma forstas i overensstemmelse med almindelige arbejdsretlige principper, herunder
om ledelsesretten, kunne palegge Irma Irene Nygérd og Solveig Klausen at arbejde 1 op til
arbejdstakt 130, og - hvis det ikke er tilfeldet - 1 hvilken udstraekning det kan legges til
grund, at medarbejderne faktisk er blevet pélagt at udfere arbejde i arbejdstakt 130, og om de

har krav pd kompensation herfor.
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Det ma laegges til grund, at Elite Miljes henvisning under lokalforhandlingsmedet den 22.
august 2011 til "takt max 130" ma forstés 1 overensstemmelse med den under sagen fremlagte
oversigt over arbejdstakter. Denne oversigt, som ikke er udarbejdet specielt for rengerings-
branchen, tager udgangspunkt i gangart tempo. Arbejdstakt 100 er betegnet “normal”, "almin-
delig march" og "5,76 km/time", og takt 130 er betegnet "meget hurtig", "ilmarch” og "7,49

km/time".

Overenskomsten mellem KL og 3F indeholder ikke bestemmelser om, i hvilken takt, renge-
ringsarbejdet skal udferes, og den indeholder ikke akkordbestemmelser. P4 den baggrund - og
efter Ellen Lykkegaards forklaring - laegger Arbejdsretten til grund, at overenskomstens lon-
satser er baseret pd, at rengeringsarbejde udferes 1, hvad der kan anses for normalt arbejds-
tempo. Nar oversigten over arbejdstakter skal anvendes pé rengeringsomradet, skal der efter
Torben Milandts forklaring foretages en vurdering ikke kun af medarbejdernes gangart tempo,
men ogsd af deres hurtighed og effektivitet med hensyn til udferelse af rengeringsarbejdet.
Der er imidlertid ikke grundlag for at antage, at en rutineret medarbejder med mange ars ren-
goringserfaring vil vaere 1 stand til at arbejde 1 arbejdstakt 130 uden en ekstraordiner indsats.
Et krav om en sédan ekstraordinzer indsats ma anses for at vere i strid med overenskomstens
foruds@tninger vedrerende lonsatserne og kan derfor ikke stilles med henvisning til ledelses-

retten.

Elite Miljo oplyste pa lokalforhandlingsmedet den 22. august 2011, at man med hensyn til
rengeringsarbejdet pa Norre-Snede Skole "har brugt de negletal, de normalt bruger ved alle
udbud takt max 130". P4 denne baggrund og pé baggrund af de forklaringer, der er afgivet af
Irma Irene Nygard, Solveig Klausen og Torben Milandt, sammenholdt med oplysningen om,
at der efter Elite Miljos overtagelse af rengeringsarbejdet ugentligt blev anvendt 68,75 timer
mod tidligere 120 timer pa arbejdet, ma det leegges til grund, at Irma Irene Nygérd og Solveig
Klausen i et vist - betydeligt - omfang er blevet pdlagt at arbejde i en arbejdstakt, der vesent-

ligt oversteg 100, op til 130, og at de har krav pd at blive kompenseret herfor.

P& baggrund af det anforte tager Arbejdsretten skensmaessigt klagers pastand 1 til folge med
halvdelen af de péstdede belab.

Med hensyn til spergsmaélet, om ansattelsesbeviserne er mangelfulde, finder Arbejdsretten, at
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det ikke kan anses for en fejl, at det ikke fremgar, at der blev stillet krav om arbejde i op til
arbejdstakt 130, da det folger af Arbejdsrettens afgerelse, at [rma Irene Nygérd og Solveig
Klausen ikke havde pligt til at arbejde 1 en hurtigere arbejdstakt, end hvad der kan anses for
normalt. Der kan heller ikke gives klager medhold i, at det er en fejl, at timelennen ikke blev
@ndret. Det belob, der efter det foran anfoerte er tilkendt Irma Irene Nygérd og Solveig Klau-
sen, er fastsat efter en skensmessig vurdering af, 1 hvilken udstreekning de faktisk har udfert

arbejde 1 en hgjere arbejdstakt, end hvad der kunne kraves.

Herefter frifinder Arbejdsretten indklagede for klagers péstand 2.

Samlet finder Arbejdsrettens séledes, at Elite Miljo A/S til Irma Irene Norgaard for perioden
1. januar 2012 til 31. maj 2012 skal betale 8.026,28 kr. 1 yderligere lon og pension med tilleeg
af procesrente af de manedlige efterbetalinger fra deres forfaldstid til betaling sker, og at Elite
Milje A/S til Solveig Klausen for perioden 1. januar 2012 til 31. marts 2013 skal betale
33.576,18 kr. 1 yderligere lon og pension med tilleg af procesrente af de manedlige efterbeta-
linger fra deres forfaldstid til betaling sker.

Thi kendes for ret:

Indklagede, Elite Miljo A/S, skal til Irma Irene Norgaard betale 8.026,28 kr. med procesrente

af de ménedlige efterbetalinger fra deres forfaldstid.

Indklagede, Elite Miljo A/S, skal til Solveig Klausen betale 33.576,18 kr. med procesrente af

de ménedlige efterbetalinger fra deres forfaldstid.

I sagsomkostninger for Arbejdsretten skal Dansk Arbejdsgiverforening inden 14 dage efter

denne doms afsigelse betale 2.000 kr. til Arbejdsretten.

Thomas Rerdam



