Arbejdsrettens dom af 30. juni 2015

i sag nr. AR2014.0228

Landsorganisationen i Danmark
for

Fagligt Feelles Forbund
(advokat Evelyn Jorgensen)
mod

Dansk Arbejdsgiverforening

for

DI

for

Nobina Danmark A/S

(advokat Jeanette Justesen)

Dommere: Henrik Lind, Asger Tue Pedersen, Thomas Ronnow, Thomas Rordam

(retsformand), Peter Stenholm, Arne Sorensen og Mads Oland.

Indledning

Sagen angér, om Nobina Danmark A/S har padraget sig bodsansvar for brud pé aftale af 27.
oktober 2006 mellem LO og DA om kontrolforanstaltninger ved uden forudgéende varsel at
have brugt et elektronisk kontrolsystem (fleet control) installeret 1 virksomhedens busser til

kontrol af chaufferernes arbejdstid og brendstofforbrug.

Pastande

Klager, Landsorganisationen i Danmark for Fagligt Felles Forbund, har nedlagt pastand om,
at Nobina Danmark A/S til Fagligt Felles Forbund skal betale en efter Arbejdsrettens sken
fastsat bod.

Indklagede, Dansk Arbejdsgiverforening for DI for Nobina Danmark A/S har taget

bekreftende til genmele.

Klager har pastaet virksomheden palagt bod for brud pa aftalen af 27. oktober 2006 mellem
LO og DA om kontrolforanstaltninger ved uden forudgéende varsel at have brugt et
elektronisk kontrolsystem (fleet control) installeret 1 virksomhedens busser til kontrol af

chaufferernes arbejdstid og breendstofforbrug. Der er mellem parterne ikke enighed om



bodens storrelse, og indklagede har alene anerkendst, at virksomheden har brudt aftalen om

kontrolforanstaltninger ved uden forudgaende varsel at have brugt fleet control systemet til

kontrol af chaufferernes arbejdstid. Indklagede har ikke anerkendt, at brug af systemet til

kontrol af chaufferernes breendstofforbrug er en kontrolforanstaltning i aftalens forstand.

Sagsfremstilling

12009 installerede Nobina et elektronisk kontrolsystem (fleet control) i selskabets busser.

Fleet control systemet er beskrevet i en raekke plancher udarbejdet af Nobina og Falck, hvoraf

fremgar bl.a.:

Formal med Falck Sirius

Ferre kundeklager — Bedre dokumentation

Afvise forsikringssager — Bedre dokumentation

Dokumentere keretid / ruter — I tht. Movia

Reducere tomgangstid — Registrere tomgangstid (stop motoren)
Bedre instruktion / oplaring af nye chaufforer

Traekke tekniske data fra bussen

Reducere brandstof — AEndret korselsadfaerd

Hvad kan systemet hjeelpe dig med?

I spergsmal om skyld er det utroligt vigtigt, at Nobina til enhver tid kan dokumentere en
konkret bus’ feerden og placering. Hvad enten der er tale om en passagerklage, en
forsikringssag, rejsegaranti og lignende, sd kender vi bussens placering og fart.

Har Nobina pédraget sig et ansvar 1 en sag, sd vedgar vi os det naturligvis. Omvendt skal vi
ikke patage os en skyld, vi ikke har.

Dokumentation kan vare afgerende for, at en chauffer frikendes i1 en sag.

Afledte effekter

Drifts optimering (hvor er hvilke busser hvornér)

Mindre brandstofforbrug = mindre CO* udledning

Panere korsel/faerre opbremsninger = faerre ulykker/personskader
Bus placering til assistance (bugsering) tyveri og bortkomst
Minimerer belastninger pa keretojets sliddele = ferre reparationer
Hastigheds kontrol (dokumentation ved beskyldninger)

Sikrer mod tyveri af brendstof

Optimerer tomgangs tid

Effektiviserer udnyttelsen af koretojet

Giver overblik over de enkelte chaufforers korselsstil

Sikrer muligheder for en vasentlig reduktion af brendstofforbruget
Opfolgning pé klager fra trafikselskabet og passagerer”



Derer om fleet control systemet endvidere bl.a. fremlagt et udateret dokument med titlen
Instruktioner til Falck Sirius. Dokumentet fremtrader som udarbejdet af Falck Sirius og
Nobina. Af dokumentet fremgéar bl.a.:

"DMAS (Kearselsindikator):

For at give den enkelte chauffor mulighed for at fa en fornemmelse af sin egen kersel har
vi 1 bussen installeret en kerselsindikator, kaldet en DMAS.

e  Hvad viser DMAS?:

Nar bussen har en hendelse, som ligger uden for den norm som Nobina har sat (hardt
sving, opbremsning, osv.), vil du pA DMAS indikatoren kortvarigt kunne se, hvordan
handelsen bliver kategoriseret. Jo flere lys der tendes 1 DMAS, jo mere alvorlig (kraftig)
var den specifikke hendelse.

Nér turen er ferdig, vil DMAS indikatoren vise en ”score” over hvordan turen vurderes
som en helhed ud fra de handelser, der er foregaet.

Skalaen for kerselsadfeerd er inddelt saledes:
e Kat 3 — Meget hoj vardi, fare for uheld (Redt lys)
e Kat 2 — Hgj veerdi (Orange lys)
e Kat 1 — Let forhgjet veerdi ()
e Ingen haendelser — Alm. fornuftig kersel (Gront lys)

e Hvordan kan man se sin egen “score” under en tur?:

Det er til enhver tid muligt at se den nuvarende score for den tur du kerer ved at trykke en
enkelt gang pa den blé knap pd DMAS.

e Hvordan skruer man op og ned for lysstyrken pa DMAS?

Ved at holde den blé knap nede vil lysdioderne pd DMAS bevage sig op og ned i
lysstyrken og ved den enskede lysstyrke slippes knappen og denne lysstyrke bliver den
gaeldende.”

Der er endvidere fremlagt et udateret dokument (chaufforbrevet), som fremtraeder udstedt af
Nobina. Det hedder i dokumentet bl.a.:

”Kare Chauffer

Hvilke ting belaster miljoet i forbindelse med korsel?

Det der belaster miljoet mest er naturligvis braendstofforbruget. For hver liter diesel, der
bruges, udledes 2,7 kg CO,. Men ogsa bremsestov og gummirester belaster, ikke bare via
selve partiklerne, der udledes, men ogsa fordi produktionen kraever meget energi og
dermed udledes meget CO,.



Hvdd kan systemet hjcelpe dig med og hvad ser vi efter?

Vi maéler pa 5 ting, som har direkte indvirkning pa miljeet — haendelser, som harde
accelerationer, hrde opbremsninger, skarpe sving, tomgang og naturligvis
braendstofforbrug.

For at du kan f4 en fornemmelse af din egen korsel, er der i bussen installeret en
kerselsindikator, kaldet en DMAS (Driver Maneuver Awareness System). Den vil sé vidt
muligt veere placeret 1 instrumentbordet til venstre for rattet ssmmen med Dallas-key
laeseren (lille rund “knap”, der er placeret i umiddelbar nerhed af DMAS indikatoren).

Nér bussen har en handelse, som ligger uden for normen (hardt sving, acceleration osv.),
vil du pa DMAS indikatoren kortvarigt kunne se hvordan handelsen bliver kategoriseret.

Jo flere lys, der teendes 1 DMAS, jo mere alvorlig (kraftig) var den specifikke haendelse.
Nér turen er ferdig, vil DMAS indikatoren vise hvordan turen samlet er vurderet ud fra de
handelser, der er foregaet.

o Skalaen for kerselsadfaerd er inddelt séledes:

[

Ingen handelser — Alm. fornuftig kersel (Gront lys)
Kat 1 — Let forhgjet veerdi ( )

Kat 2 — Hgj veerdi (Orange Lys)

Kat 3 — Meget hoj vardi, fare for uheld (Redt lys)

O O O O

Installationen forventes afsluttet i uge 44 hvorefter systemet er klar til at blive taget 1 brug.

Du vil modtage information om hvornar systemet ibrugtages.”

Nobina meddelte den 4. oktober 2012 en skriftlig advarsel til chauffer og tillidsreprasentant
A, som var ansat pd Nobinas anlag 1 Hillered. Den skriftlige advarsel blev givet med
henvisning til, at A den 2. oktober 2012 og igen den 3. oktober 2012 havde undladt at kere en
busrute til ende. Ved brev af 28. december 2012 blev A afskediget med henvisning til, at han
havde modtaget en advarsel for ikke at overholde Movias ruteforing, og at det var konstateret,

at han igen havde undladt at kere den korrekte ruteforing.

Den 15. februar 2013 blev der aftholdt maglingsmede i anledning af opsigelsen af A. Af
medereferatet fremgar bl.a.:

3F har udbedt sig dokumentation for indferelse af kontrolforanstaltningen “Falck Sirius”.
Pégaldende dokumentation blev ikke fremlagt. Parterne var uenige i de fremlagte punkter.
Det er aftalt at sagen loses i faglig voldgift, safremt 3F videreforer sagen.

Det er endvidere aftalt, at fristerne for procedure i faglig voldgift leber fra dags dato.”

Den 1. februar 2013 blev 6 chaufferer pa Nobinas anleg i Glostrup afskediget med
henvisning til "omstruktureringer”. Det fremgar af en intern mail af 30. januar 2013, at 6

navngivne chaufforer ville blive “omstruktureret”, samt at kriterierne var sygdom, skader og



performance. Dansk Industri har i et svarskrift i en afskedigelsesna@vnssag uddybet

afskedigelsesgrundlaget saledes:

”Pa ledelsesniveau fastlagde Nobina Danmark A/S herefter en reekke kriterier til
anvendelse ved udvalgelsen af chaufforer, der skulle afskediges. Kriterierne blev fastlagt
pa et made den 24. januar 2013, hvor savel den centrale ledelse som den lokale ledelse i
Glostrup deltog. I forlengelse af modet blev en reekke chaufferer udvalgt til afskedigelse.
Dette skete i en proces, hvor ledelsen gennemgik personalearkivet pa alle ansatte
chaufferer og sammenholdt arkiverne med de valgte kriterier.

Kriterierne for udvealgelsen var: Omfanget af skader, omfanget af fraveer samt generel
performance. Disse kriterier blev konsekvent anvendt i forbindelse med udvalgelsen pa
anlegget 1 Glostrup.”

Den 11. marts 2013 blev der atholdt maglingsmede vedrerende afskedigelserne. Af
medereferatet fremgar bl.a., at der ikke kunne opnés enighed mellem parterne, og at 3F

forbeholdt sig ret til at viderefore sagen.

Ved brev af 21. marts 2013 anmodede LO om atholdelse af fellesmade. Af

feellesmoedebegaringen fremgér bl.a.:

”Uoverensstemmelsen drejer sig om, at virksomheden foretager elektronisk overvagning af
de beskaftigede chaufforer.

Dette blev oplyst af virksomheden under den fagretlige behandling af afskedigelsen af
tillidsrepraesentant A den 28. december 2012.

I den forbindelse fremlagde virksomheden udskrifter fra en sakaldt “fleet control”, der
kortlagde chaufferens kersel.

P& et atholdt maeglingsmede oplyste Nobina, at man rutinemaessigt, via forskellige
kontrolsystemer, overvagede chaufferernes keorsel.

Chauffererne er ikke af virksomheden oplyst om, at der finder denne form for overvagning
og dermed kontrolforanstaltning sted.

Det er derfor forbundets opfattelse, at der allerede af den grund er tale om brud, jf.
Hovedaftalens protokollat om kontrolforanstaltninger.”

Fellesmadet blev atholdt den 24. april 2013. Det fremgar af feellesmodereferatet bl.a., at der
ikke kunne opnas enighed, og arbejdstagersiden forbeholdt sig at indbringe sagen for
Arbejdsretten.

Den 5. juli 2013 afsagde Arbejdsretten dom 1 sag AR2012.0177 (Eltel-sagen). Det hedder 1

premisserne 1 denne dom:

“Efter aftalen af 27. oktober 2006 om kontrolforanstaltninger skal arbejdsgiveren
“underrette lonmodtagerne om nye kontrolforanstaltninger senest 6 uger inden de
iverksettes.”



Bestemmelsen ma forstés sdledes, at det afgerende for underretningspligtens indtreeden er
det tidspunkt, hvor den pagaldende indretning, in casu GPS, tages i brug til kontrol af de
ansatte, og underretningen skal specifikt anga en sddan brug. Efter underretningen skal
arbejdsgiveren herefter lade hengé (mindst) 6 uger, inden indretningen konkret tages i brug
til kontrolformaél. I denne periode har medarbejderne mulighed for at overveje, om de vil
anfaegte den varslede kontrolforanstaltning.

Efter bevisforelsen er det ikke godtgjort, at Eltel forud for mailen af 19. maj 2011 til
lederne havde orienteret medarbejderne pa en tilstreekkelig klar og tydelig made om, at
GPS-oplysningerne ogsa ville blive anvendst til kontrol af medarbejdernes effektive
arbejdstid. Det ma sdledes laegges til grund, at Eltel forst den 19. maj 2011 eller
umiddelbart derefter har opfyldt underretningspligten efter aftalen om
kontrolforanstaltninger. Eltel kunne herefter forst tage denne kontrolforanstaltning i brug
efter udlebet af 6 ugers fristen.

Det er under sagen ubestridt, at GPS-loggen for Ms bil for s& vidt angar perioden fra den 8.
juni til den 20. juni 2011var fremme pd medet den 21. juni 2011, hvor M skulle redegere
for, hvad han havde lavet i sin arbejdstid pa baggrund af loggens udvisende.

Arbejdsretten finder, at denne brug af GPS-oplysningerne har karakter af en
kontrolforanstaltning, der er omfattet af aftalen om kontrolforanstaltninger, og det kan ikke
fore til en anden bedemmelse, at Eltel havde en konkret mistanke om, at M ikke havde
anvendt sin arbejdstid tilstrekkeligt effektivt.

Eltel har séledes taget GPS-oplysningerne for perioden fra den 8. juni til den 20. juni 2011
1 brug som en kontrolforanstaltning over for M, inden der var forlebet 6 uger regnet fra den
19. maj 2011. Eltel har dermed overtrddt punkt 2 i aftalen om kontrolforanstaltninger.

Det er intet grundlag for at fastsla, at Eltel har overtradt overenskomstens bestemmelse i §
2 om pligt til at fremme et roligt og godt samarbejde.

Arbejdsretten finder, at Eltel har padraget sig bodsansvar ved den skete overtraedelse af
aftalen om kontrolforanstaltninger. Under hensyn til, at det ikke er anfagtet, at brugen af
oplysningerne til kontrol opfylder de materielle betingelser efter punkt 1, 2. og 3. pkt., 1
aftalen om kontrolforanstaltninger, at de anvendte GPS-oplysninger angar et tidsrum, der
ligger efter underretningen, og at der alene er tale om en ikke serligt indgribende kontrol
over for en enkelt medarbejder, hvor der var en konkret mistanke om, at han ikke levede op
til sine arbejdsforpligtelser, findes overtredelsen at vere af ringe grovhed.

Efter en samlet bedemmelse af sagens omstendigheder finder Arbejdsretten, at Eltel skal
betale en bod pd 10.000 kr. til Dansk El-Forbund.”

Efter at denne dom foreld, anmodede LO pa ny om fellesmade i sagen. Af

feellesmodebegaeringen af 5. august 2013 fremgér bl.a.:

“Ifelge LO’s feellesmodebegaering af 21. marts 2013 havde sagen baggrund i afskedigelsen
af en tillidsrepraesentant, hvor Nobina A/S, Hillered, havde anvendt udskrifter fra en
sakaldt "fleet control”, der kortlagde chaufferens kersel.



Nobina A/S har tilsvarende anvendt kontrolforanstaltninger 1 form af samme “fleet control”
(Falck Sirius) over for de ansatte chaufforer pa anlegget i Glostrup bl.a. i forbindelse med
et antal afskedigelser i februar 2013 (tankstofforbrug mm.).

I lyset af Arbejdsrettens nylige dom af 5. juli 2013 om uvarslede kontrolforanstaltninger
(GPS overvagning) over for de ansatte hos Eltel Networks A/S ..., forslar LO, at
feellesmodet genoptages for en fornyet dreftelse af kontrolforanstaltningerne “fleet control”
hos Nobina A/S, forinden sagen eventuelt indbringes for Arbejdsretten.”

Fellesmode blev herefter atholdt den 2. oktober 2013. Af fellesmadereferatet fremgar bl.a.:

”Arbejdsgiversiden tilkendegav, at man vedstar sig Arbejdsrettens begrundelse og resultat i
dom af 5. juli 2013 hvoraf det fremgér, at bestemmelsen 1 DA og LOs aftale om
kontrolforanstaltninger om underretning om nye kontrolforanstaltninger, “mad forstds
saledes, at det afgorende for underretningspligtens indtrceden er det tidspunkt, hvor den
pdgeeldende indretning in casu GPS, tages i brug til kontrol af de ansatte og
underretningen skal specifikt angd en sddan brug”.

Parterne blev enige om, at suspendere faellesmedet med henblik pa virksomheden
undersogelse af, om der er sket en konkret underretning af medarbejderne.”

Fellesmodet blev genoptaget den 20. december 2013. Af referatet af dette fellesmode

fremgar bl.a.:

”Arbejdsgiversiden erkendte, at virksomheden ikke har iagttaget bestemmelserne i DA/LO
aftalen om kontrolforanstaltninger og séledes har anvendt elektroniske
overvagningssystemer til kontrol af medarbejderne uden forudgaende varsel.

Enighed om bod kunne ikke opnas og arbejdstagersiden tog forbehold for at viderefore
sagen for Arbejdsretten.”

Overenskomstgrundlag
I aftalen om kontrolforanstaltninger indgaet mellem LO og DA den 27. oktober 2006 hedder
det bl.a.:

”1. Arbejdsgiveren kan i medfer af ledelsesretten og under iagttagelse af bestemmelserne i
de kollektive overenskomster iverksette kontrolforanstaltninger.
Kontrolforanstaltninger skal vare sagligt begrundede 1 driftsmaessige drsager og have
et fornuftigt formal; de mé ikke vare krenkende over for lenmodtagere, og de mé ikke
forvolde lenmodtagerne tab eller neevnevardige ulemper. Kontrolforanstaltninger skal
indrettes séledes, at der er et rimeligt forhold mellem formél og midler.

2. Arbejdsgiveren skal underrette lanmodtagerne om nye kontrolforanstaltninger senest 6
uger inden de ivaerksattes. Dette galder dog ikke, sdfremt formalet med
kontrolforanstaltningen vil forspildes herved, eller sdfremt tvingende driftsmaessige



grunde er til hinder herfor. I sd fald skal arbejdsgiveren underrette lonmodtagerne
snarest muligt samt redegere for arsagen til, at 6-ugers fristen ikke kunne overholdes.”

Forklaringer
Der er afgivet forklaring af Kim Poder, Torkild Bangsbo Andersen, Jesper Lindberg
Hollegaard og Niels Peter Nielsen.

Kim Poder har forklaret bl.a., at han er forhandlingssekretaer i 3F, Transportgruppen. Han
deltog i meeglingsmedet den 11. marts 2013, hvor kriterierne for udvelgelse af de afskedigede
medarbejdere blev diskuteret. Begrebet ’performance” blev prasenteret, og det blev fra
arbejdsgiverside forklaret, hvad man kontrollerede med fleet control systemet, herunder
praestationsevne, braendstofforbrug, skadesstatistik og kereteknik. Der blev pé en storskaerm i
medelokalet fremvist plancher, som ligner dem, der er fremlagt i sagen. Han talte med
tillidsrepreesentanten, som vidste, at fleet control systemet var installeret i busserne, men
fortalte, at medarbejderne ikke havde faet oplysning herom pa noget tidspunkt.
Tillidsrepraesentanten var ikke klar over, at systemet blev brugt i forbindelse med
afskedigelse. P4 det tidligere maeglingsmeade var det ikke blevet oplyst, at fleet control
systemet kunne foretage mere end GPS overvagning. Det var forst pa meeglingsmedet i
forbindelse med Glostrup-sagen, at der kom en redegerelse for, hvor meget

fladekontrolsystemet kunne male, og at det blev anvendt som dokumentation.

Torkild Bangsbo Andersen har forklaret bl.a., at han er ansat som chauffer pa Nobinas anlaeg i

Glostrup, hvor han har arbejdet siden februar/marts 2009. Han har varet tillidsrepraesentant

siden marts 2015, og han har varet arbejdsmiljereprasentant i 25 ar.

Han kan huske, at fleet control systemet blev indfert i sommeren 2009, hvor chauffererne fik
programmeret deres ’Dallas negle” til fleet control systemet og fik besked pé at logge ind i
bussen med “Dallas neglen”. ”Dallas neglen” er en adgangsnegle til dere og er kodet unikt.
Han fik en morgen i sommeren 2009 besked om at henvende sig til mekanikeren for at fa

kodet sin ”Dallas negle”, men han fik ikke nogen naermere forklaring.

Nogle maneder senere modtog han et A4 ark 1 sit dueslag med sgjler, som viste hans
tomgangstid, handelser og breendstofforbrug. Det fremgik af arket, hvordan han havde klaret
sig 1 forhold til andre chaufferer. Det var angivet med en smiley. De andre chaufferer fik
udleveret tilsvarende ark. Chauffererne modtog sddanne ark ved flere lejligheder, men med

meget uregelmaessige intervaller.

Han blev forst orienteret om, hvad fleet control systemet kunne bruges til, 1 forbindelse med

afskedigelsen af de 6 chauftferer 1 Glostrup. Han var til et mede 1 samarbejdsudvalget i



efteréret 2014, hvor direktoren orienterede om, at der var indfert kontrolsystemer. Plancherne
om fleet control systemet har han forst faet udleveret i januar eller februar 2014. Han har ikke
tidligere set hverken Nobinas brev til chauffererne (chaufferbrevet) eller dokumentet

Instruktioner til Falck Sirius.

Jesper Lindberg Hollegaard har forklaret bl.a., at han er advokat i DI og er

sekretariatsansvarlig for busomradet. Han har deltaget i maglingsmeder og fellesmoder

vedrerende den foreliggende sag.

Pé fellesmodet den 24. april 2013 fandt der en dreftelse sted af fleet control systemet i
forbindelse med afskedigelsen af A. Det blev herunder dreftet, om det var lovligt at bruge
systemet til kontrol af arbejdstid. Arbejdsgiversiden fremkom ikke ved den lejlighed med en
fuldsteendig prasentation af fleet control systemet, og indtrykket var, at der var tale om en

form for GPS overvigning.

Pé feellesmoadet den 2. oktober 2013 blev det pa baggrund af Arbejdsrettens dom af 5. juli
2013 i Eltel-sagen dreftet, om man havde brugt systemet til at kontrollere arbejdstiden, og om
medarbejderne var blevet varslet herom. Braendstofforbrug blev ikke droftet. Fellesmodet
blev suspenderet, s& virksomheden kunne undersgge, om medarbejderne var blevet varslet.
Chauffererne var blevet virksomhedsoverdraget fra Arriva, og Nobina skulle derfor
undersgge, om Arriva, som havde samme fleet control system i sine busser, havde varslet
kontrolforanstaltninger over for chauffererne. Der kom ikke noget ud af foresporgslen til

Arriva.

Pé feellesmoadet den 20. december 2013 erkendte arbejdsgiversiden herefter, at der ikke var
dokumentation for, at medarbejderne var blevet varslet forud for, at fleet control systemet blev
brugt til at kontrollere deres arbejdstid, og at der derfor forela et brud pa aftalen om
kontrolforanstaltninger. Der var fortsat ikke nogen dreftelse af brug af systemet til at

kontrollere brendstofforbrug.

Niels Peter Nielsen har forklaret bl.a., at han er administrerende direkter i Nobina og har
vaeret det siden 2008.

Nobina er datterselskab af Nobina AB 1 Sverige, som er nordens sterste busselskab. Nobina er
det 6. starste busselskab 1 Danmark med 500-550 chaufferer og er i skarp konkurrence med de
andre store operatarer. Ved afgivelse af bud 1 forbindelse med licitation er pris en afgerende
faktor, men kvalitet, busmateriel og milje, herunder CO? udledning, betyder ogsé meget.
Nobina har pligt til at sikre, at selskabet lever op til kontrakten, og skal hvert ar aflegge et



grontregnskab over alt, hvad der udledes. Det har betydning for Nobinas mulighed for at
genvinde kontrakten i naeste udbudsrunde, at det grenne regnskab er i orden og viser, at

Nobina ger noget for at reducere CO? udledningen.

Nobina overtog kerslerne i Glostrup og i Hillered 1 2008 fra henholdsvis Arriva og De Hvide
Busser, som begge anvendte fleet control systemet. Nobina indferte fleet control systemet af
miljemaessige hensyn og for at sikre passagervenlig korsel. Ved hjelp af systemet kan man
opna en mere glidende kersel og en formindskelse af braendstofforbruget. Formalet var ikke at
kontrollere chauffererne. Oplysningerne om braendstofforbrug bruges til det grenne regnskab
og har ogsé betydning af forretningsmaessige grunde. Registreringen foregér labende

(dagligt), og chauffaererne far tilbagemeldinger hver eller hver anden méned.

Plancherne om fleet control systemet blev brugt som diasshow pa chauffermeder, da fleet
control systemet blev indfert i 2009. Ved den lejlighed blev chauffererne og
tillidsrepreesentanterne tillige gjort bekendt med chaufferbrevet. Chauffermeder er atholdt
lobende siden da. Chauffererne bliver ved ansattelse orienteret om fleet control systemet og
om dokumentet med titlen Instruktioner til Falck Sirius. Chauffererne ved, at de bliver malt.
De kan se det pé kerselsindikatoren i bussen, som lyser radt, gult eller gront. Chauffererne gér
meget op i, hvordan de klarer sig i forhold til andre. I en periode pa et par méneder havde de
en “top 8” over chaufferer med lavest braendstofforbrug. Det blev afskaffet, da de chaufterer,
der 14 pa "top 8” listen, blev udsat for mobning. Det var kendt, at chauffererne blev malt pa
brandstoffet.

Ved kersel med et lavt braendstofforbrug kan der opnds en meget omfattende besparelse.

Breendstofforbrug er derfor ogsé et spergsmal om gkonomi.

Der blev gennemfort afskedigelser 1 2013, da det var nedvendigt at reducere antallet af
chaufferer. De chaufforer, der skulle afskediges, blev udvalgt ud fra skader, sygdom og
performance. Brendstofforbrug var en del af performancebegrebet. Ingen blev udvalgt alene
pa baggrund af brendstofforbrug. Nobina har aldrig afskediget nogen alene pa grund af hejt
braendstofforbrug. Man kan godt vere ansat som chauffer, selv om man har hejt

braendstofforbrug.

Fleet control systemet fungerer ogsa som GPS. Overvagning af busfladen foregar via skarme,
som viser, hvor de enkelte busser befinder sig. Hvis man sammenligner disse oplysninger med
busplanerne, kan man se, om bussen er kert for tidligt 1 garage. Nobina bruger kun
oplysningerne om, hvor bussen har veret pa et givent tidspunkt, hvis der kommer
kundeklager, eller hvis politiet beder om det.
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Nobina laver ikke stikprevekontrol af medarbejderne. Han var ikke personligt involveret i
afskedigelsen af A, der skete pa baggrund af kundeklager som folge af, at chaufferen ikke
kerte den rute 1 Fredensborg, han skulle. De kiggede pa logbilledet for de dage, han havde
kort ruten i Fredensborg, og sammenholdt logbilledet med den rute, bussen skulle have kort.
De kunne herved konstatere, at han ved to lejligheder ikke havde kert hele turen, og han fik
forste advarsel. De fik nye klager den 20. december og trak igen oplysninger fra systemet,
som viste, at chaufforen igen den 20. december havde undladt at kere hele turen, hvorefter
han blev afskediget. Nobina bruger primart GPS oplysningerne til at frifinde chauffererne,
ndr der kommer kundeklager, men i dette tilfeelde havde chaufferen ikke ret.

Parternes argumenter

Landsorganisationen i Danmark for Fagligt Feelles Forbund har navnlig anfort, at Nobinas

anvendelse af et elektronisk overvagningssystem (fleet control) pa anleeggene i Hillered og
Glostrup til kontrol af chaufferernes kersel og brendstofforbrug udger et brud pa pkt. 2 i
aftalen mellem LO og DA om kontrolforanstaltninger, idet der er ivaerksat
kontrolforanstaltninger over for de ansatte, uden at Nobina har iagttaget underretnings- og
varslingspligten. Arbejdsgiversiden har erkendt aftalebruddet pa fellesmeder den 2. oktober
og 20. december 2013.

Nobina har pé anlegget i Hillered anvendt data fra det elektroniske fleet control system til at
kontrollere chauffor og tillidsrepraesentant As kersel 1 perioden fra den 19. januar til den 20.

december 2012, hvilket resulterede 1 forst en advarsel og dernast afskedigelse.

Pé anlegget i Glostrup har Nobina anvendt data fra det elektroniske fleet control system til at
vurdere chaufferernes performance, herunder den enkelte chauffers breendstofforbrug.
Oplysningerne om chaufferernes performance og brendstofforbrug indgik 1 grundlaget for

Nobinas beslutning om at afskedige 6 chaufferer i1 januar/februar 2013.

Ifolge Arbejdsrettens dom af 5. juli 2013 1 sag AR2012.0177 (Eltel-sagen) skal
underretningen ikke alene angé ibrugtagelsen af en kontrolforanstaltning, men skal specifikt
angd, at kontrolforanstaltningen (ogsd) anvendes til kontrol af de ansatte. Nobinas udaterede
informationsbrev til chauffererne (chaufferbrevet) udger ikke en underretning om, at fleet

control systemet ogsa anvendes til kontrol af de ansatte.
Med hensyn til anvendelse af fleet control systemet til at kontrollere chaufferernes

brendstofforbrug har indklagede forst under sagens forberedelse for Arbejdsretten bestridt, at

der er tale om en kontrolforanstaltning. Dette synspunkt har indklagede ikke fremfort i
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forbindelse med de maglingsmeader og fellesmader, der har varet atholdt, og indklagede er
derfor afskéret fra at fremsaette synspunktet for Arbejdsretten. I gvrigt bestrides det, at denne

kontrol ikke er omfattet af aftalen om kontrolforanstaltninger.

Der er efter det anforte sket misbrug af arbejdsgiverens ledelsesret og brud pa aftalen om

kontrolforanstaltninger.

Ved udmaling af bod ber der tages hensyn til, at der er tale om en stor virksomhed og kontrol
af et meget stort antal chaufferer. Det udger en bodsskarpende omstaendighed, at kontrollen
har resulteret 1 afskedigelser, og det er en sarligt skerpende omstendighed, at kontrollen er
anvendt over for en nu afskediget tillidsrepreesentant. Boden ber pa den baggrund udméles til
mindst 300.000 kr.

Dansk Arbejdsgiverforening for DI for Nobina Danmark A/S har navnlig anfort, at det
anerkendes, at Nobinas uvarslede brug af det elektroniske overvigningssystem til kontrol af
chauffer og tillidsrepreesentant As arbejdstid udger et brud pa pkt. 2 i aftalen om
kontrolforanstaltninger indgaet mellem LO og DA.

Kontrollen af A skete pa baggrund af en konkret mistanke om, at han ikke udferte sine
arbejdsopgaver korrekt. En tillidsreprasentant er 1 relation til arbejdets udferelse underlagt de
samme krav og forpligtelser som enhver anden medarbejder. Det forhold, at virksomheden har
foretaget kontrol af hans arbejdstid, udger derfor ikke en skarpende omstaendighed, og

Nobina har ikke misbrugt ledelsesretten.

Det afgerende for udmalingen er bod er forseelsens grovhed, hvorimod det er uden
betydning for bodudmaélingen, at der er tale om en stor virksomhed og et storre antal
chaufferer. Nobinas kontrol af A, som Nobina erkender at have foretaget 1 strid med aftalen
om kontrolforanstaltninger, er udfert for Arbejdsrettens dom af 5. juli 2013 (Eltel-sagen). Pa
den baggrund skal boden udmaéles efter de samme principper og til det samme niveau som i

denne dom.

For sa vidt angér virksomhedens registrering af braendstofforbrug har dette ikke karakter af en
kontrolforanstaltning. Registrering af breendstofforbrug er saledes ikke en kontrol af den
enkelte medarbejder, men derimod en objektiv registrering pa linje med registrering af skader,
sygefraveer, fremmede og kundeklager mv. Det udger heller ikke en kontrolforanstaltning, at
de registrerede oplysninger om braendstofforbruget anvendes i1 forbindelse med afskedigelse
pa grund af arbejdsmangel. Medarbejderne vidste, at Nobina foretog registrering af den

enkelte chauffers brendstofforbrug, og de enkelte medarbejdere havde mulighed for lebende
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at fglge med i deres individuelle forbrug. Det bestrides 1 gvrigt, at brendstofkontrollen har
resulteret i afskedigelser. Braendstofforbruget indgik kun som et blandt flere parametre ved

udvalgelsen af de medarbejdere, der skulle afskediges i arbejdsmangelssituationen.

Det bestrides, at forlebet af de atholdte maglingsmader og feellesmeder afskerer indklagede
fra at fremsette synspunktet om, at anvendelse af fleet control systemet til at kontrollere
chaufforernes braendstofforbrug er en kontrolforanstaltning. Indklagede har aldrig forholdt sig
til denne problemstilling pa mederne.

Arbejdsrettens begrundelse og resultat

Arbejdsretten bemarker indledningsvis, at der ikke er grundlag for at fastsla, at forlgbet af de
atholdte maglingsmeder og fellesmeder indebzaerer, at indklagede er afskaret fra at gore
gaeldende, at anvendelse af fleet control systemet til kontrol af buschaufferernes
breendstofforbrug ikke er en kontrolforanstaltning efter aftalen af 27. oktober 2006 mellem
LO og DA om kontrolforanstaltninger.

Det fremgér af Arbejdsrettens dom af 5. juli 2013 i Eltel-sagen (sag AR2012.0177), at
underretningsbestemmelsen i pkt. 2 i aftalen om kontrolforanstaltninger "ma forstas saledes,
at det afgerende for underretningsforpligtelsens indtreeden er det tidspunkt, hvor den
pageldende indretning ... tages i brug til kontrol af de ansatte, og underretningen skal
specifikt anga en sddan brug”. Efter pkt. 2 i aftalen skal arbejdsgiveren efter underretningen

lade henga (mindst) 6 uger, inden indretningen tages i brug til kontrolformal.

Fleet control systemet blev installeret i Nobinas busser 1 2009 og gav bl.a. mulighed for
kontrol af chaufferernes arbejdstid og braendstofforbrug, selv om dette ikke var hovedformaélet
med, at systemet blev indfert.

Det er ubestridt, at Nobina uden forudgaende varsel pa baggrund af kundeklager anvendte
systemet til kontrol af chauffer og tillidsrepraesentant As kersel og arbejdstid, og at dette
resulterede 1, at det blev konstateret, at A ved tre lejligheder ikke havde kert busruten til ende.
Som felge heraf blev A, der var ansat pa Nobinas anlag i Hillered, forst tildelt en advarsel
den 4. oktober 2012 og senere — efter gentagelse — afskediget den 28. december 2012. Det er
endvidere ubestridt, at Nobina herved har tilsidesat underretningsforpligtelsen efter pkt. 2 i

aftalen om kontrolforanstaltninger.
I januar 2013 besluttede Nobina at afskedige 6 chaufferer pa virksomhedens anleg 1 Glostrup,

da det af driftsmassige arsager var nedvendigt at reducere antallet af chaufforer.

Afskedigelserne blev gennemfort den 1. februar 2013. Efter bevisforelsen laegger
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Arbgjdsretten til grund, at udvelgelsen af de 6 chaufferer, som skulle afskediges, skete pa
baggrund af felgende kriterier: omfanget af skader, omfanget af fravaer og performance.
Chaufforernes breendstofforbrug indgik i vurderingen af performance. Det laegges endvidere

til grund, at chaufforernes braendstofforbrug blev opgjort ved hjlp af fleet control systemet.

Arbejdsretten finder, at anvendelse af fleet control systemet til kontrol af chaufferernes
brendstofforbrug og anvendelse af oplysningerne om brandstofforbruget i forbindelse med
Nobinas afgerelse om afskedigelse udger en kontrolforanstaltning efter aftalen om
kontrolforanstaltninger. Arbejdsretten leegger herved veegt pa, at det folger af arbejdsretlig
teori og praksis, at brug af registrerede oplysninger til kontrol af medarbejdere kan vaere
omfattet af begrebet kontrolforanstaltning, nemlig hvis informationen eller indretningen

bruges til egentlig forebyggende kontrol, selv om registreringen har et andet hovedformal.

Det ma endvidere efter bevisforelsen leegges til grund, at chauffererne ikke for
afskedigelserne den 1. februar 2013 pa en tilstrekkelig klar og tydelig made blev orienteret
om, at fleet control systemet eventuelt ville blive anvendst til kontrol af deres
breendstofforbrug, og at det herved konstaterede forbrug kunne tilleegges betydning ved

afgerelser om afskedigelse, séledes som det faktisk skete.

Herefter finder Arbejdsretten, at Nobina tillige har brudt pkt. 2 i aftalen om
kontrolforanstaltninger 1 forbindelse med afskedigelsen af de 6 chaufferer den 1. februar
2013.

Arbejdsretten finder ikke grundlag for at fastsla, at Nobina herudover har misbrugt sin
ledelsesret.

Som felge af det skete brud pa pkt. 2 i aftalen om kontrolforanstaltninger har Nobina padraget
sig bodsansvar.

Ved fastsattelse af bodens storrelse laegger Arbejdsretten pa den ene side vagt pa, at de
materielle betingelser for at iveerksatte kontrolforanstaltninger i pkt. 1 1 aftalen om
kontrolforanstaltninger mé antages at have varet opfyldt, og at anvendelsen af fleet control
systemet til kontrol af As kersel og arbejdstid skete pd baggrund af kundeklager og dermed pa
baggrund af en konkret mistanke om, at han ikke levede op til sine arbejdsforpligtelser. Pa den
baggrund findes forholdet vedrerende A at vaere af mindre grovhed. Det tillegges ved
vurderingen af forholdet ikke betydning, at A var tillidsreprasentant. P4 den anden side
leegger Arbejdsretten vaegt pa, at fleet control systemet og systemets registrering af

chaufferernes braendstofforbrug herudover blev anvendt ved udvalgelsen af 6 chaufforer, der

14



skulle'afskediges, og at dette forhold findes at have en ikke ubetydelig grovhed. Efter en
samlet vurdering af de anforte omstaendigheder fastsatter Arbejdsretten boden til 50.000 kr.

Thi kendes for ret:

Nobina Danmark A/S skal betale en bod péd 50.000 kr. til Fagligt Felles Forbund.

I sagsomkostninger for Arbejdsretten skal Dansk Arbejdsgiverforening for DI for Nobina
Danmark A/S betale 2.000 kr. til Arbejdsretten.

Belabene skal betales inden 14 dage efter afsigelsen af denne dom.

Thomas Rerdam
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