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1. Indledning

Parterne er uenige om retten til betaling for overenskomstmaessige fridage og segnehelligdage til
medarbejdere ansat pa vagtcentralen hos Dansk Alarm A/S, der driver virksomhed med arbejde
efter vagtskema degnet rundt alle arets dage. Arbejdet er omfattet af Industriens Funktionarover-
enskomst og af lokalaftaler, der indeholder bestemmelser om arbejdstid, tilleegsbetalinger og frihed.
Klager, CO-industri for HK/Privat, kraver arbejdstiden nedsat eller kompenseret med overarbejds-
betaling for overenskomstmaessige fridage og segnehelligdage, mens indklagede, DI Overenskomst
I v/ DIO for Dansk Alarm A/S, mener, at lokalaftalerne gelder frem for overenskomsten, og at
overenskomsten i gvrigt ikke bestemmer, at arbejdstidsnormen skal nedsattes ved fridage og sog-

nehelligdage.

Uenigheden er indbragt for en faglig voldgiftsret med faglig sekreteer Helle Lindgreen og faglig
sekreteer Erik Bjorlik Hansen (valgt af CO-industri) samt chefkonsulent Ove E. Lundt og chefkon-
sulent Torben Vistisen ( valgt af DI) som medlemmer og med undertegnede hojesteretsdommer

Poul Segaard som opmand.

2. Parternes pastande

Klager har nedlagt pastand om, at Dansk Alarm A/S til HK/Privat for perioden 1. marts 2007 til 31.
december 2010 skal efterbetale 2.558.276,93 kr. med procesrenter fra de enkelte ydelsers forfalds-
tid.

Indklagede har nedlagt pastand om frifindelse, subsidiert betaling af den dageldende timelen uden
tilleg for de timer, klagers navngivne medlemmer har arbejdet pa overenskomstmassige fridage (5.

juni og 24. december) siden 2008. Indklagede har desuden nedlagt nogle mere subsidizre pastande.

3. Overenskomstforholdene



Dansk Alarm A/S blev pr. 1. april 2006 optaget som medlem af DI. Pa dette tidspunkt var len- og
ansxttelsesvilkarene for medarbejderne reguleret af Overenskomst 2005-2007 mellem Dansk Alarm

A/S og HK/Privat, Arhus. Overenskomsten indeholdt bl.a. felgende bestemmelser:

”§ 1 — Overenskomsten omfatter

Denne overenskomst omfatter samtlige medarbejdere inden for handels- og kontorfunktionarernes
faglige omrade. ... Dansk Alarm er en 24-timers bemandet alarmcentral.

§ 2 — Arbejdstid
Stk. 1

Operatererne prasterer i gennemsnit 153,5 timers tjeneste pr. maned beregnet over 3 méneder.
Denne manedsnorm er fuld tid.

Stk. 3.1

Ved beregning af manedslen for aflesere tages udgangspunkt i en ménedsnorm pa 160,33 time
beregnet over 3 méneder.

§ 3 — Segne- og helligdage

Som segne- og helligdage betragtes: Nytarsdag, skartorsdag, langfredag, 2. paskedag, St. bededag,
Kristi himmelfartsdag, 2. pinsedag, grundlovsdag, 1. og 2. juledag samt juleaftens- og nytarsaftens-
dag fra kl. 12.00.

§ 4 — Lonforhold

Stk. 3

For arbejde pé serlige tidspunkter betales ud over manedslennen felgende:

a) Godtgerelse ... for tjeneste lerdage efter kl. 14.00 og mandage mellem kl. 00.00 og 06.00 ...

b) Godtgerelse fra 1. april 2005 for tjeneste pa sen- og helligdage mellem kl. 00.00 og kl. 24.00 ...
Godtgerelse fra 1. april 2006 for tjeneste



pa sen- og helligdage mellem kl. 00.00 og kl. 24.00 kr. 41,00 pr. time.

§ 6 — Overarbejde

Stk. 5

For alt overarbejde pa sen- og helligdage ydes 100 % pr. time.

Stk. 6

Overarbejde udleses, nar tilkaldelse sker til vagter, der ikke er fastlagt i forhold til den enkelte og 1
forhold til den enkeltes ménedsnorm.

§ 10 — Frihed

[se nedenfor]
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§ 10, stk. 1, indeholder bestemmelse om frihed uden lenafkortning til pasning af sygt hjemmebo-
ende barn under 14 ar. Stk. 2 omhandler bl.a. ret til frihed uden len til szrlige merkedage. Stk. 3
omhandler frihed til l&ge- og tandlegebesog. § 4 og § 5 omhandler feriefridage.

I forbindelse med virksomhedens indmeldelse i DI blev der den 24. oktober 2006 afholdt tilpas-
ningsforhandlinger mellem HK/Privat @stjylland og DI for Dansk Alarm A/S. I forhandlingsproto-
kollatet hedder det bl.a.:

”

Det konstateredes indledningsvist, at Industriens Funktion®roverenskomst er galdende.



Derudover er folgende dele af den lokale overenskomst viderefort som uopsigelige lokalaftaler frem
til 1. marts 2007, hvorefter de kan opsiges efter de almindelige regler i Industriens Funktionarover-
enskomst § 19 [nu § 23]:

§2 Arbejdstid
§4,stk. 3 Lenforhold ...

§6 Overarbejde

§ 10, stk. 1-5 Frihed

”

Med virkning fra den 16. december 2007 indgik Dansk Alarm A/S og medarbejderreprasentanter
(efter bemyndigelse fra HK/Privat @stjylland) ny lokalaftale — affattet som fire delaftaler — om
arbejdstid, lenforhold, overarbejde og frihed. Heri hedder det bl.a., idet paragrafnumrene svarer til

nummereringen i Overenskomst 2005-2007 mellem Dansk Alarm A/S og HK/Privat, Arhus:

»§ 2 — Arbejdstid
Stk. 1

Operatererne preesterer i gennemsnit 160,33 timers tjeneste pr. maned beregnet over 3 méneder.
Denne méanedsnorm er fuld tid.

§ 4, stk. 3 — Lenforhold
For arbejde pé serlige tidspunkter betales ud over manedslennen felgende:
a) aften
Tidsrummet mellem kl. 18.00-24.00
b) nat
Tidsrummet mellem kl. 00.00-06.00

c) lerdag



Tidsrummet mellem kl. 14.00-24.00
d) sendag
Tidsrummet mellem kl. 00.00-24.00 kr. 41,00 pr. time

§ 6 — Overarbejde

Stk. 5

For alt overarbejde pa sen- og helligdage ydes 100 % pr. time.

Stk. 6

Overarbejde udleses, nar tilkaldelse sker til vagter, der ikke er fastlagt i forhold til den enkelte og i
forhold til den enkeltes manedsnorm.

§ 10 — Frihed

[indeholder i stk. 1-5 bestemmelser svarende til § 10, stk. 1-5, i Overenskomst 2005-2007 mellem
Dansk Alarm A/S og HK/Privat, Arhus].
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I medarbejderreprasentanternes udaterede redegerelse for lokalaftalen siges det, at "De 6,83 timer,
som hidtil blev afregnet som overtid, bliver udlignet iht. nedenstdende skemaer, s& man ikke gar ned
1len”. Tillegget pa 41,00 kr. (§ 4, stk. 3, litra d) omtales som et tilleeg, der gives for arbejde pa sen-
og helligdage.

I Industriens Funktionsroverenskomst hedder det bl.a.:

”§ 5 Beregning for brudte maneder

Stk. 1



Nar lennen for de enkelte dage skal beregnes ved til- eller fratreedelse i en maned, beregnes denne
som fuldtidsméanedslennen divideret med 160,33 timer gange de effektive arbejdstimer, den pagzl-
dende skal vaere i arbejde.

I de effektive arbejdstimer indregnes de arbejdstimer, som falder pa en sognehelligdag, som ellers
ville veere medarbejderens normale arbejdsdag.

§ 10 Deltidsbeskzeftigelse

Stk. 4

Der betales for sognehelligdage i det omfang, disse falder pa medarbejderens normale arbejdsdage.

§ 12 Ferie, frihed, barns sygdom og hospitalsindlzeggelse samt barsel

Il — Frihed
Stk. 10 Juleaftensdag og Grundlovsdag
Den 24. december (juleaftensdag) og den 5. juni (Grundlovsdag) er hele fridage.

”

4. Sagens behandling

Voldgiftsforhandling har fundet sted den 7. juni 2011. Der blev herunder afgivet forklaring af for-
henvarende tillidsreprasentant i Dansk Alarm A/S Arne Johansen Jensen, faglig konsulent 1
HK/Privat John Gram, Jan Olsen, der i en arreekke har haft ansvar for lagning af vagtplaner i Dansk

Alarm A/S, samt tidligere adm. direkter i Dansk Alarm A/S Tom Petersen.

Sagen blev for CO-industri procederet af juridisk konsulent Azad Cakmak og for DI af advokat
Lars Bruhn.



Der kunne under voteringen blandt de af parterne valgte medlemmer af voldgiftsretten ikke opnés
enighed om eller flertal for en afgerelse. Efter droftelse har parterne i enighed anmodet opmanden
at treeffe afgorelse i sagen pé grundlag af dennes konkrete omstendigheder. Afgerelsen traffes ved
en begrundet skriftlig tilkendegivelse.

5. Opmandens tilkendegivelse

Forud for lokalaftalen, der tradte i kraft den 16. december 2007, var manedsnormen for fuld tid
153,5 timer. Forskellen mellem denne og den nye méanedsnorm pa 160,33 timer udger 6,83 timer,
svarende til 82 timer om é&ret, hvilket svarer til de 10 + 2 +'2 segnehelligdage mv., som navnt i § 3
i Overenskomst 2005-2007 mellem Dansk Alarm A/S og HK/Privat, Arhus. Forhajelsen af ma-
nedsnormen til 160,33 timer blev ubestridt kompenseret ved forhejelse af ménedslennen. Det kan
efter bevisforelsen, herunder forklaringerme og forhandlingsreferaterne, lazgges til grund, at der ikke
1 forbindelse med forhandlingerne om lokalaftalen var nogen droftelse om kompensation for segne-

helligdage.

Det kan efter bevisforelsen endvidere leegges til grund, at virksomheden for arbejde, der — inden for
manedsnormen pa 160,33 timer — er udfort pa segnehelligdage samt pa Grundlovsdag og juleaf-
tensdag, ud over den sedvanlige ménedslen har betalt et tilleeg pa 41,00 kr. pr. time, jf. lokalafta-
lens § 4, stk. 3, litra d. I den forbindelse bemarkes, at denne bestemmelse i overensstemmelse med,

hvad begge parter er géet ud fra, mé antages at omfatte son- og helligdage og ikke kun sendage.

Ved indgdelsen af lokalaftalen skete der som navnt en forhejelse af manedslennen som kompensa-
tion for forhejelsen af manedsnormen med 6,83 timer. Dette bevirkede, at de 6,83 timer ikke lan-
gere skulle afregnes som overtid. For arbejde inden for den nye manedsnorm skal der ud over
ménedslennen betales nermere aftalte tilleg for arbejde pa sarlige tidspunkter, herunder sendage
og segnehelligdage, jf. lokalaftalens § 4, stk. 3, litra d. Der er intet grundlag for at fastsla, at arbejde

pé sendage og segnehelligdage — inden for manedsnormen — i stedet skal afregnes som overtid.



Spergsmalet er herefter, om bestemmelsen i Industriens Funktioneroverenskomst § 12, stk. 10,

hvorefter juleaftensdag og Grundlovsdag er hele fridage, er fraveget ved lokalaftalen.

Pa den ene side er det ubestridt, at forhejelsen af manedsnormen med 6,83 timer blev fuldt kompen-
seret ved forhojelse af manedslennen. Der blev herved givet kompensation for, at dei § 3 i Over-
enskomst 2005-2007 mellem Dansk Alarm A/S og HK/Privat, Arhus, navnte “segne- og hellig-
dage”, herunder Grundlovsdag samt % juleaftensdag og % nytarsaftensdag ikke laengere forte til
nedszttelse af manedsnormen. Endvidere er Grundlovsdag og juleaftensdag ikke omtalt i lokalafta-
lens § 10 om frihed. Dertil kommer, at tillegget for arbejde pa son- og helligdage — inden for ma-
nedsnormen — er uendret i lokalaftalen i forhold til den tidligere bestemmelse herom, og at der ikke
under forhandlingerne om lokalaftalen har veret nogen dreftelse om kompensation for segnehellig-

dage.

P4 den anden side er det ikke specifikt naevnt i lokalaftalen, at § 12, stk. 10, om frihed Grundlovs-
dag og juleaftensdag er fraveget, og de to dage falder ikke ind under en naturlig forstaelse af “hel-
ligdage” eller "sggnehelligdage”. Dertil kommer, at § 3 1 Overenskomst 2005-2007 mellem Dansk
Alarm A/S og HK/Privat, Arhus, ikke blev viderefert ved tilpasningsforhandlingerne i forbindelse
med Dansk Alarm A/S’ indmeldelse i DI, men der er dog omvendt ikke oplysninger om, at dette
skulle have fort til en a&ndret praksis med hensyn til betaling af tilleeg for arbejde pa de dage, der var

naevnti § 3.

Opmanden lazgger afgerende vaegt pa, at medarbejderne ved indgéelsen af lokalaftalen pr. 16.
december 2007 ved en forhejelse af ménedslennen blev fuldt kompenseret for forhejelsen af
manedsnormen og dermed for bortfaldet som fridage af de i alt 11 ”segne- og helligdage”, der hidtil
havde varet anset som fridage, jf. overenskomsten mellem Dansk Alarm A/S og HK/Privat og —
efter tilpasningsforhandlingerne, hvor manedsnormen ikke blev endret — i parternes praksis. Det mé
endvidere tilleegges vasentlig betydning, at tilleegget for arbejde pa sen- og helligdage inden for

manedsnormen blev viderefert uzndret ved lokalaftalen, og at der hverken i lokalaftalen eller i
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oplysningerne om forhandlingerne om denne findes stette for, at tillegsbestemmelsen ikke frem-
over skulle anga de samme dage som tidligere. Disse dage omfatter Grundlovsdag og juleaftensdag.
Det @ndrer ikke noget ved vurderingen, at den tidligere overenskomst 1 § 3 omfattede en halv jule-
aftensdag og en halv nytarsaftensdag, mens Industriens Funktionaroverenskomst giver frihed hele

juleaftensdag og til gengaeld ingen frihed nytarsaftensdag.

P4 denne baggrund finder opmanden, at lokalaftalen, der tradte i kraft den 16. december 2007, fra-
viger § 12, stk. 10, i Industriens Funktionaeroverenskomst, og at Grundlovsdag og juleaftensdag
derfor ikke kan anses som fridage for de medarbejdere pa Dansk Alarm A/S, der er omfattet af

lokalaftalen.
Efter det anforte tages indklagedes pastand om frifindelse til folge.

Hver part skal bare egne sagsomkostninger og betale halvdelen af udgiften til opmanden.

Kabenhavn, den 14. juni 2011
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Poul Segaard



