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Indledning

Sagen angér, om der ikke blot for rade, men ogsa for grenne kontrollerer i Tivoli bestér en
kutyme om vagtplanlagning og aflenning for halve eller hele timer, og om kutymen kan
opsiges sarskilt med rimeligt varsel, eller om den kun kan opsiges til opher i forbindelse med

opsigelse af overenskomsten.

Det er under skriftvekslingen oplyst, at de rede kontrollerers hovedopgave er at servicere
Tivolis geester ved bl.a. at svare pa spergsmal, foretage billettering, ledsage gaester og Tivoli
Garden og skabe tryghed for gaster og personale, herunder medvirke til kontrol og sikkerhed
1 forbindelse med storre arrangementer. De gronne kontrollerer arbejder pa de kerende forly-
stelser, herunder med at checke billetter og hjelpe publikum pé plads i forlystelserne samt
sikre sikkerhedsmaessig forsvarlig drift af forlystelserne. Der er i alt ca. 100 sasonansatte

kontrollerer samt enkelte fastansatte kontrollerer i Tivoli.

Parternes tvist er indbragt for en faglig voldgiftsret med forhandlingssekreter Tina Petersen
og faglig sekreter Bo Mgller Christensen (valgt af Fagligt Feelles Forbund) samt underdirek-
tor Anders Sendergaard Larsen og chefkonsulent Thomas Nielsen (valgt af DI) som med-

lemmer og med undertegnede hgjesteretsdommer Poul Sggaard som opmand.

Parternes pastande
Klager, Fagligt Feelles Forbund for 3F Kegbenhavn (Lager, Post og Servicearbejdernes For-
bund), har nedlagt pastand om, at

1) DI for Tivoli A/S skal anerkende, at der bestar en kutyme for vagtplanlaegning og aflenning
i halve eller hele timer for bade rade og grenne kontrollerer i overenskomsten mellem Tivoli

A/S og Lager, Post og Servicearbejdernes Forbund (LPSF), og at

2) DI for Tivoli A/S skal anerkende, at kutymen ikke kan opsiges serskilt, men er et supple-

ment til overenskomsten.

Indklagede, DI Overenskomst I v/ DI for Tivoli A/S, har over for begge klagers pastande

nedlagt pastand om frifindelse.

Sagens behandling
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Under voldgiftsforhandlingen den 29. januar 2013 blev der afgivet forklaring af faglig sekre-
teer i 3F Keobenhavn Diana Boye, kontroller Thomas Stein, tillidsrepreesentant for kontrolle-
rerne 1 Tivoli Henrik Karlsen, chefkonsulent i Tivoli A/S Kim F. Jensen, afdelingsleder

Camilla Pedersen og omradechef Lasse Mortensen.

Efter forhandling og votering kunne der ikke blandt de af parterne valgte medlemmer af vold-
giftsretten opnas enighed om eller flertal for en afgerelse. Herefter tilkendegav opmanden
med en nermere begrundelse, at han ved en eventuel kendelse ville tage indklagedes péstand
om frifindelse over for begge klagers pastande til folge. Der var mellem de af parterne valgte
medlemmer af voldgiftsretten enighed om, at sagen kunne afgores i overensstemmelse med
opmandens tilkendegivelse, sdledes at tilkendegivelsen med den skriftlige begrundelse tillag-

ges samme virkning som en kendelse.

Opmandens tilkendegivelse

Det er ubestridt, at det i en leengere arraekke har veret fast praksis at planlesgge arbejdstiden
for de rade kontrollerer i hele og halve timer, séledes at arbejdstiden begynder og slutter
klokken hel eller halv, og at lennen afregnes i overensstemmelse hermed. Det er endvidere

ubestridt, at denne praksis har karakter af kutyme.

Det mé efter bevisforelsen laegges til grund, at der ogsa for de gronne kontrollgrer i en len-
gere arrekke har vaeret en tilsvarende praksis. Denne praksis blev imidlertid e&endret, da afde-
lingslederen for de gronne kontrollerer i 2008 begyndte at planleegge vagterne saledes, at
kontrollerernes arbejdstid kunne begynde og slutte klokken hel, kvart over, halv eller kvart i.
Der skete ikke herved nogen @ndring af den samlede vagtplanlagte arbejdstid eller i aflennin-
gen herfor. Det er ubestridt, at der ikke fra de grenne kontrollerer eller deres tillidsrepraesen-
tant fremkom nogen indsigelse mod praksisendringen for i februar 2011. Pa den baggrund
finder opmanden, at klager ikke har godtgjort, at den navnte praksis har antaget karakter af en

kutyme for s vidt angér de grenne kontrollerer.

Parternes overenskomst indeholder ikke naeermere bestemmelser om fastlaggelsen af kontrol-
lorernes daglige arbejdstid. Det tilkommer derfor arbejdsgiveren at fastlagge arbejdstiden
inden for overenskomstens rammer. Kutymen om vagtplanlagning for de rade kontrollerer
med den daglige arbejdstids begyndelse og afslutning pa hele og halve klokkeslzt har efter

opmandens vurdering ikke overenskomstkarakter og er heller ikke séledes knyttet til overens-
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komsten, at den kun kan opsiges sammen med overenskomsten eller opsiges til opher ved den
geldende overenskomsts udleb. Den kan efter sin karakter snarere sammenlignes med en
lokalaftale, som efter overenskomstens § 14 kan opsiges med to maneders varsel til den forste
1 en méned, medmindre der er truffet aftale om leengere varsel. Kutymen har derfor kunnet
opsiges med et rimeligt varsel. Opsigelsen skete den 23. februar 2012 til bortfald med udgan-
gen af april 2012, saledes at kutymen efter atholdelse af meglingsmede den 9. maj 2012 pé et
organisationsmede den 6. juli 2012 af arbejdsgiversiden blev anset for bortfaldet p4 denne

dag. Opmanden finder det afgivne opsigelsesvarsel rimeligt.
Efter det anforte frifindes indklagede for begge klagers pastande.

Hver part berer egne sagsomkostninger og halvdelen af udgiften til opmanden.

Kobenhavn, den 7. februar 2013

/

Poul So d



