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1. Indledning

Region Hovedstaden opsagde ved brev af 15. mat3 tH(PLO-Hovedstaden "overenskom-
sten vedrgrende Laegebetjeningen uden for dagtideerénskomstens paragraffer 42 til 45
vedrgrende Laegevagt)” med virkning fra den 31. odomer 2013. Praktiserende Laegers
Organisation (PLO) er af den opfattelse, at Re¢lomedstaden ved opsigelsen har handlet i
strid med den mellem Regionernes Lgnnings- og fakeh (RLTN) og PLO indgaede Over-
enskomst om almen praksis § 43, stk. 4, som indelhdlestemmelser om den proces, der
skal iagttages, safremt en region pataenker attéleegge lsegebetjeningen uden for dagtiden
pa anden made end den regulering, der fremgareatoskomstens 88 44 og 45. RLTN
bestrider, at Region Hovedstaden har brudt ovemnsten.

Parternes tvist herom afggres af undertegnedetbmgesiommer Poul Sggaard, der er udpe-

get som opmand, jf. overenskomstens 88 124 og 125.

2. Parternes pastande

Klager, Praktiserende Laegers Organisation, har sifieendelige pastand pastaet RLTN til-
pligtet at anerkende, at Region Hovedstadens dpsigé 15. marts 2013 udger et overens-
komstbrud, og at Region Hovedstaden palaegges eaftimtydelig starrelsesorden.

Indklagede, Regionernes Lgnnings- og Takstnaevmeéuiagt pastand om frifindelse.

3. Overenskomsten mv.

| parternes overenskomst 2011 hedder det i afshédgevagtbl.a.:

" § 42 Vagttidens omfang og opdeling

8 43 Tilretteleeggelse af laegebetjeningen i vagttide

Stk. 1.

Regionen er ansvarlig for tilrettelaeggelsen af leeggeningen uden for de alment praktise-
rende laegers dagarbejdstid.

Stk. 2.
Leegebetjeningen tilrettelaegges saledes, at detssikrpatienter, der har behov for (almen)
laegehjeelp i vagttiden, pa rimelig made kan fa adg@rdenne leegehjaelp.

Stk. 3.
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Tilretteleeggelsen sker samordnet med gvrigt sursthazbsigt beredskab uden for dagtiden
og i forngdent omfang samordnet med andre regioner.

Stk. 4.

Regionen kan efter drgftelse i samarbejdsudvalgsiutie, at tilretteleeggelsen af lsegebetje-
ningen uden for dagtiden for hele eller dele afioegn finder sted p4 anden made end efter
88 44 og 45. Alment praktiserende leegers deltagel&danne vagtordninger kan ske ved
indgaelse af § 2-aftaler herom. Drgftelse og beshg i henhold til 1. punktum foretages pa
grundlag af preecis beskrivelse af forslag til titedeeggelse af lsegebetjeningen uden for dag-
tiden, herunder med praecis beskrivelse af virkmmgéor den overenskomstmaessige leege-
betjening uden for dagtiden, og der skal ved tiletggelsen efter 1. punktum sikres en
hensigtsmaessig gennemfarelse, herunder med fadsseatt rimelige frister for, hvornar en
nyordning kan iveerkseettes. Safremt regionen beslattilrettelaegge laegebetjeningen pa
anden made, kan de alment praktiserende leeger iftdtesamme frist frasige sig ansvaret for
lzegebetjeningen i vagttiden, jf. i gvrigt 88 4246,

Stk. 5.
De alment praktiserende laeger har ansvaret for lzegeningen i vagttiden efter 88 44 og
45.

§ 44 Leaegebetjeningen i vagttiden

Stk. 1.

Til varetagelse af leegebetjeningen uden for dagtetablerer de alment praktiserende lseger
vagtordninger. Regionen treeffer efter draftelsamarbejdsudvalget beslutning om, pa hvilke
vilkar vagtordninger kan tilretteleegges af de altngraktiserende laeger. Den endelige til-
retteleeggelse sker ved aftale mellem regionen agrdattede leeger. Medmindre der ikke er
grundlag herfor, etableres vagtordningerne somtaiginsvagtordninger, jf. 8 45. ...

8§ 45 Visitation i vagttiden

Stk. 1.

Vagtordninger tilrettelseegges for hele eller delevafjittiden som visitationsvagtordninger, |f.
dog § 44, stk. 1, hvor der er mindst 2 lzeger pa,\sijedes at en eller flere laeger er til ra-
dighed for telefonisk visitation af henvendelserlaagehjeelp i det tidsrum, vagtordningen
fungerer som visitationsvagtordning. ...

”

| overensstemmelse med overenskomstens § 44, sig.tidligere tilsvarende overenskomst-
bestemmelser blev der den 20. december 2006 mBé&gion Hovedstaden og Praksisudval-
get i Hovedstadsregionen indgaet aftale vedrarimdevagtordningen i Hovedstadsregionen.

Aftalen indeholder neermere bestemmelser om de alpnaktiserende leegers varetagelse af
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lzegebetjeningen i vagttiden. Efter aftalens 8§ 1,15 kan hver af parterne opsige aftalen

men mindst 6 maneders varsel til ophgr den 1.méned.

4. Opsigelsen

Den 5. marts 2013 blev der indgéet en politiski@ftaellem fire partier og en lgsgaenger, som
tilsammen repreesenterede et betydeligt flertaledlemmerne i Regionsradet for Region
Hovedstaden. Af aftalen fremgar bl.a., at partimnenige om, at der pr. 1. januar 2014 skal
skabes et enstrenget akutsystem i hele regioneat, defte i praksis ville betyde en sam-
menlaegning af akutmodtagelser, akutklinikker ogdbiaishuse med leegevagten i regionens
regi. Partierne var derfor enige om, Eefjevagtordningen hjemtages med virkning fra 1.
januar 2014.

PLO-Hovedstaden skrev den 10. marts 2013 til Fomgsudvalget for Region Hovedstaden
bl.a. falgende:

"PLO-Hovedstaden har erfaret, at forretningsudvalden 12. marts behandler en indstilling
om at hjemtage laegevagtsordningen og etablerestteztget akutsystem i regionen fra den 1.
januar 2014. Da indstillingen ikke er baseret paferudgaende dialog med de praktiserende
laeger, som ellers har varetaget vagtleegeordningaange ar, vil vi med denne henvendelse
gerne orientere forretningsudvalget om vore synkpmm

Vi anfeegter naturligvis ikke regionsradets overensstbaserede ret til at opsige laegevagts-
aftalen med de praktiserende lseger og i stedetggibgin egen, men vi ma ggre opmaerksom
pa, at dette indebaeerer, at de praktiserende ladder leengere er forpligtet til at have leege-
vagter.

Vi undrer os over, at der ikke til forretningsudyels mgde foreligger et veldokumenteret
beslutningsgrundlag. Det fremgar saledes blot dstillingen, at forventningen til den nye
ordning er, at der vil ske en bedre udnyttelseeagdmlede ressourcer pa akutomradet, og at
kvaliteten af akutbetjeningen af borgerne vil bliwebedret, men forretningsudvalgets beslut-
ningsgrundlag indeholder ingen dokumentation herfor

Det mest bekymrende ved indstillingen til forregsmmdvalget er, at den fremtidige visitation
af de akutte henvendelser, som i dag varetages pfaktiserende laeger, femover skal vare-
tages af sygeplejersker via akuttelefonen 1813. ...



Som opfelgning af den politiske aftale indstilledgionens administration til et mgde i
Regionsradets forretningsudvalg den 12. marts 2Gt3ftalen vedrgrende laegevagtsord-
ningen efter overenskomsten med PLO opsiges métikpa etablering af et enstrenget
akutsystem i Region Hovedstaden pr. 1. januar 2Hefretningsudvalget anbefalede ind-
stillingen, som senere samme dag blev tiltradt fiEgal i Regionsradet.

| Region Hovedstadens brev af 15. marts 2013 DHovedstaden hedder det:

"Vedrgrende overenskomstaftale om Laegevagt.

Regionsradet i Region Hovedstaden har den 12. 2818 besluttet at indfare et enstrenget
akutberedskab med virkning fra 1. januar 2014.

Det er regionen bekendt, at PLO-Hovedstaden iklskemat visitationen til leegevagten
foretages af andre end alment praktiserende lafRgeden baggrund opsiges overenskomsten
vedrgrende Laegebetjeningen uden for dagtiden (@skoenstens paragraffer 42 til 45 ved-
rgrende Laegevagt) med virkning fra 31. decembeB 2id&t det dog forudseettes at den 31.
december 2013 pabegyndte vagt afsluttes 1. jan0ix4 RI. 8.00.

Det er hensigten, at regionens borgere ved akutd@psygdom og behov for hjeelp uden for
dagtid henvender sig til akuttelefonen 1813 ogalad eller livstruende sygdom til 112.

Ifalge overenskomstens § 43, stk. 4, skal en samtaitet tilretteleeggelse af laegebetjeningen
uden for dagtiden dregftes i samarbejdsudvalgetkawiil ske pa det farstkommende made
11. juni 2013, hvor en beskrivelse af vagtbetjeamyil blive beskrevet.

Udmeldingen sker pa nuvaerende tidspunkt, da Regidets beslutning bliver offentligt

kendt. Regionen gnsker at sikre, at PLO-Hovedstadéekendt med de afledte konsekvenser
heraf. Desuden gnskes PLO-Hovedstaden givet eligimarsel, far den nye ordning treeder

i kraft.

Foalgende forhold karakteriserer den aendrede tiéletiggelse af leegebetjeningen uden for
dagtiden.

= Der sker en samordning af sundhedsvaesenets akdtkab fra 1. januar 2014

= Tilrettelseggelsen forudseetter ikke deltagelsdrakat praktiserende lseger, men Region

Hovedstaden er naturligvis meget interesseret praktiserende laeger far mulighed for at

deltage i arbejdet. Det er derfor habet, at der kaagas aftale herom.”
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| anledning af opsigelsen skrev PLO-Hovedstaden2@emarts 2013 saledes til Landssam-
arbejdsudvalget, Danske Regioner:

"Region Hovedstadens opsigelse af Overenskomst bmea praksis vedr. lsegebetjeningen
uden for dagtiden

PLO-Hovedstaden skal herved klage over Region Haddns adfeerd i forbindelse med
regionens opsigelse af Overenskomst om almen prag&dragrende leegebetjeningen uden for
dagtiden. Det er PLO-Hovedstadens opfattelse, gibreen ved sin adfaerd har begaet over-
enskomstbrud.

Opsigelsen er afgivet uden forudgaende orienteeiter draftelse i samarbejdsudvalget.

Det fremgar af overenskomst om almen praksis $t#%34, at regionen, efter draftelse i sam-
arbejdsudvalget kan beslutte, at tilrettelseggeksieleegebetjeningen uden for dagtiden for
hele eller dele af regionen finder sted pa andederend efter 88§ 44 og 45. Det fremgar end-
videre, at " Drgftelse og beslutning foretages pargllag af preecis beskrivelse af forslag til
tilrettelaeggelse af leegebetjeningen uden for dagtitierunder med praecis beskrivelse af
virkningerne for den overenskomstmaessige leegelmgtjaden for dagtiden, og der skal ved
tilrettelaeggelsen efter 1. punktum sikres en hésisigessig gennemfgrelse, herunder med
fastsaettelse af rimelige frister for, hvornar emmining kan iveerksaettes.™

Etableringen af et enstrenget akutberedskab i Redavedstaden blev drgftet pa et ekstraor-
dinaert mgde den 22. april 2013 i samarbejdsudvédgeimen praksis. Som bilag til mgdet
foreld bl.a. et af regionsadministrationen udarbefdktanotat af 10. april 2013 med en opge-
relse over antal ydere, aktivitet og gkonomi veelnde lsegevagtsordningen for perioden fra
20009 til 2012. P4 madet udleverede PLO-Hovedstatlantat af 18. april 2013 med en
reekke detaljerede spgrgsmal til regionen om bémandingen af 1813, visitation, service-
mal, journaloptegnelser, receptudskrivning, dagtdttid, akutmodtagelser og kommunika-

tion med andre regionale laegevagter.

Etableringen af det enstrengede akutsystem blewy pligftet pa et samarbejdsudvalgsmgde
den 11. juni 2013. Af sagsfremstillingen til dett@depunkt fremgar, at regionens fremtidige
organisering i et enstrenget system var under g@gning med henblik pa foreleeggelse for
Regionsradet i august 2013. Det fremgar vidermtagration af laegevagtens opgaver sker
via 1813 og hospitalernes akutmodtagelser, akuikien og sundhedshuse som beskrevet i et
vedlagt notat, samt at ordningen foruden visitatibregionens sundhedstilbud ogsa vil til-

godese behov for hjemmebesgag og receptudskrivelser.



5. Forklaringer
Birgitte Alling Mgller, der er formand for PLO-Hodstaden, har forklaret bl.a., at hun den 5.

marts 2013 blev ringet op af en journalist, derdeakigrt, at regionen havde planer om en
agendring af laeegevagten til et enstrenget systenr,\nsibationen skulle foretages af sygeple-
jersker. Hun blev helt overrasket over denne ophgsng tog spargsmalet op pa et samar-
bejdsudvalgsmgde samme dag. Hun refererede overastdns bestemmelser, men fik at
vide, at hun skulle tage det roligt, for overenskten ville blive overholdet, og en plan ville

blive fremlagt pa det planlagte samarbejdsudvalglamguni 2013.

Med brevet af 10. marts 2013 ville hun sikre, aji@esradets forretningsudvalg kendte
lzeegernes faglige bekymringer ved en omlaegning géVaggten. Brevet kan ikke tages som

udtryk for, at PLO-Hovedstaden frafaldt procedureserenskomsten.

Hun opfattede regionens brev af 15. marts 2013 aowpsigelse af den del af overkomsten,
som omfattede leegevagten. Det forbavsede hendwjrdden 5. marts havde faet at vide, at
overenskomsten ville blive overholdt. Hun ansa ggisien for at veere en grov overtreedelse
af overenskomsten. Laegevagtsaftalen fra 2006 klevapsagt, men ville selvfglgelig bort-

falde, nar overenskomstens 8§ 42-45 blev opsagt.

Pa det ekstraordineere samarbejdsudvalgsmgde daprd2013 omdelte hun notatet af 18.
april 2013 med en raekke detaljerede spgrgsmaedaiig af den af regionen besluttede
agendring af laeegevagten. Hun ville sikre, at samdsugjvalgets medlemmer blev bekendt med
de leegefaglige bekymringer, og notatet skulle inslwd PLO-Hovedstadens bidrag til refe-

ratet af mgdet.

Pa samarbejdsudvalgsmgdet den 11. juni 2013 blealelee givet en kortfattet redeggrelse i
overordnede termer om aendringen af laegevagtsorimiiBpgrgsmalene i notatet af 18. april

2013 blev drgftet, men ikke besvaret, og er hétlez blevet besvaret siden.

Det er hendes opfattelse, at en forudgaende dimfke kunne have fart til en lgsning pa den

fremtidige akutordning, som for alle ville have wtdbedre end regionens model.
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Else Hjortsg, der er direktar i Region Hovedstadémscern Praksis, har forklaret bl.a., at det
enstrengede system betyder, at borgerne har éangdg laeegevagten, nemlig telefon nr.
1813 eller om forngdent 112. Allerede i 2008 varidamarbejdsudvalget draftelser om en
sadan ordning, som regionen ville arbejde hen irRb@-Hovedstaden gnskede at fastholde

ledelsen af leegevagtsordningen i stedet for envaggeilknyttet sygehusene.

Hun blev bedt om at kommentere PLO-Hovedstadensdir&0. marts 2013. Det skete i et
notat af 11. marts 2013, som sammen med bl.a. baéd®. marts 2013 blev omdelt til med-

lemmerne af forretningsudvalget pa dettes mgdeldemarts 2013.

Opsigelsen af 15. marts 2013 angar overenskomsiemseaftale om lsegevagten og dermed

ogsa laegevagtsaftalen fra 2006.

Efter hendes opfattelse blev de spgrgsmal, som Rb@dstaden havde stillet i notatet af 18.
april 2013 besvaret sa godt, som det var muligggmarbejdsudvalgsmgdet den 22. april
2013. Det var ikke aftalt, at spgrgsmalene skutleviares skriftligt. Det fulgte af oplaegget til
mgdet, at lsegevagten efter aendringen ikke blotesbelmandes med sygeplejersker, men
ogsa med ansatte leeger.

Pa madet den 11. juni 2013 i samarbejdsudvalgeigjerde regionen for, hvor langt man var

kommet i arbejdet med tilretteleeggelse af den eggelvagtsordning.

Hun er af den opfattelse, at regionen i forlgbetfhlgt overenskomsten, herunder § 43, stk.

4, som politikerne ogsa var bekendt med.

6. Parternes hovedsynspunkter
Praktiserende Laegers Organisation har gjort geetdextdRegion Hovedstaden har gjort sig

skyldig i et alvorligt brud pa overenskomsten omeh praksis. Regionen undlod at fglge
overenskomstens detaljerede regler om leegevagtagein jf. 88 42-45, da regionen ved

brev af 15. marts 2013 til PLO-Hovedstaden opsdgderenskomsten vedrgrende "Laegebe-
tieningen uden for dagtiden”. Det bestrides ikkeaegionen har mulighed for at gennemfgre
en aendret tilretteleeggelse af leegebetjeningen fadetagtiden, men det fglger af overens-
komstens § 43, stk. 4, at der skal gennemfgresreddgaende draftelse i samarbejdsudvalget,

og at denne drgftelse skal gennemfares pa bastsahfegionen udarbejdet oplysnings-
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grundlag, som skal have en neermere fastsat datggrad, far en eventuel beslutning kan
treeffes. Denne procedure blev ikke fulgt, og PLO#tistaden blev saledes afskaret fra
muligheden for at fremkomme med bemaerkninger fil piteenkte omlaegning af laegevagt-
betjeningen og dermed ogsé afskaret fra gennerteth@i samarbejdsudvalget at pavirke

regionens endelige beslutning.

Opsigelsen af 15. marts 2013 angar efter sin oralymtenskomstens §8§ 42-45. Det bestrides,
at opsigelsen kan forstds som blot en opsigeliegdvagtsaftalen af 20. december 2006.
PLO-Hovedstaden har ikke pa noget tidspunkt frafiaéihe overenskomstmaessige rettighe-
der efter de naevnte bestemmelser, og bemaerkningereeet af 10. marts 2013 til Region
Hovedstaden kan ikke forstas pa den made. Draftelsgd samarbejdsudvalgsmgderne i april
og juni 2013 kan ikke erstatte den manglende deafterud for regionens beslutning om
omleegning af leegevagtsbetjeningen, og i gvrigtesllistse draftelser ikke pa et fyldestge-

rende oplysningsgrundlag.

Regionens overenskomstbrud er alvorligt og bar tsamé&res med en betydelig bod.

Regionernes Lgnnings- og Takstnaevn har bestritRegion Hovedstaden skulle have brudt

Overenskomst om almen praksis. Bestemmelsen i §tk.34, indebeerer ikke et forbud mod
at opsige lokale aftaler om tilretteleeggelse afeleagt. Uanset henvisningen i brevet af 15.
marts 2013 til overenskomsten 88 42-45 angar olssigelen regionale leegevagtsaftale, som
udfylder rammebestemmelserne i overenskomsten ebkglte region kan ikke opsige
bestemmelser i overenskomsten, hvorimod lsegevégesaindeholder en ubetinget opsigel-
sesadgang. Forpligtelsen til at hgre samarbejdsyehiadtreeder farst, nar regionen formule-
rer detailreglerne for den fremtidige leegebetjenidgn for dagtiden. En sadan hgring er sket
pa maderne i samarbejdsudvalget den 22. april nd.tlejuni 2013. Drgftelserne skete bl.a.
pa grundlag af det materiale, som regionen havdebagtiet til mgdet den 22. april 2013, og
PLO-Hovedstadens detaljerede spgrgsmal i brevis.adpril 2013. | gvrigt bevirkede en
ordning, som ikke involverede de praktiserende tasgeder ikke var behov for en sa intens
haring, som hvis det havde angaet en omleegnindajdstiden i leegevagtordningen for de
praktiserende lseger. Dertil kommer, at regionemekge afggrelse om den fremtidige leege-
vagtsordning farst blev truffet i august 2013, dafser de naevnte mgder | samarbejdsudval-

get.
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RLTN har subsidieert gjort geeldende, at en evertueitraedelse af reglen i overenskomstens
§ 43, stk. 4, ikke bgr udlgse bod. RLTN har hertvenvist til, at PLO-Hovedstaden i brevet
af 10. marts 2013 udtrykkeligt har anfart, at mdeeianfeegter regionens overenskomstbase-

rede ret il at opsige leegevagtsaftalen med deipeaknde lseger og i stedet opbygge sin egen.

7. Opmandens bemeerkninger og afggrelse

Overenskomsten om almen praksis er indgaet mellegioRernes Lgnnings- og Takstnaevn
og Praktiserende Leegers Organisation, og opsigél@eerenskomsten eller dele heraf kan
alene foretages af disse parter efter de regler,isiverenskomsten er anfgrt herom. Den
enkelte region kan saledes ikke for sit vedkommenige dele af overenskomsten. Der-
imod kan den enkelte region opsige en aftale oneleetiening uden for dagtiden, som regio-
nen pa grundlag af rammebestemmelserne i overerssknm8s 42-45 matte have indgaet
med de praktiserende laeger i regionen. En sadagedges kan vaere begrundet i et gnske om
en andret tilretteleeggelse af leegebetjeningen fadelagtiden, og opsigelse kan afgives,
uden at der foreligger en detaljeret plan for edragrtilrettelaeggelse. Det kan nemlig ikke af
overenskomsten udledes, at en opsigelse af dedibelteegevagtsordning farst kan afgives
efter drgftelse i samarbejdsudvalget. Derimod fiatipt af overenskomstens § 43, stk. 4, at
beslutning om en aendret tilrettelaeggelse af leepetdegen uden for dagtiden forudseaetter

forudgaende draftelse i samarbejdsudvalget som aeerneskrevet i bestemmelsen.

Region Hovedstadens opsigelsesbrev af 15. mart3 2@ludgangspunkt i, at regionen havde
besluttet at indfare et enstrenget akutberedsl@bregionens kendskab til, at PLO-Hoved-
staden ikke gnskede, at visitationen til leegevagketie foretages af andre end alment prakti-
serende laeger. Brevet ma efter sit indhold forstas en opsigelse af den laegevagtsordning,
som pa grundlag af rammerne i overenskomsten tat afellem regionen og PLO-Hoved-
staden. Af brevet kan det udledes, at overvejedsem en aendret tilrettelaeggelse af leege-
vagtsordningen ikke var tilendebragt. Uanset sagémn brevet om opsigelse af overenskom-
sten vedrgrende laegebetjening uden for dagtidérengisningen til overenskomstens 88 42-
45 kan brevet ikke forstas som en opsigelse aédisstemmelser i overenskomsten. Det
bemeerkes herved, at Region Hovedstaden ikke hardpétence til at afgive en sadan opsi-
gelse, og at regionen i brevet tilkendegav, ataedrede tilretteleeggelse af lsegebetjeningen
uden for dagtiden efter overenskomstens § 434stkulle drgftes i samarbejdsudvalget,
hvilket ville ske pa det farstkommende made derjurii.2013, hvor der ville blive givet en

beskrivelse af vagtbetjeningen.



Det ma efter bevisfarelsen laegges til grund, adttélaeggelsen af den af Region Hovedstaden
agnskede nye leegevagtsordning blev draftet pa sajaatmlvalgsmader den 22. april og den
11. juni 2013, og det er ikke godtgjort, at dreafezhe skete pa et utilstreekkeligt grundlag. Det
ma endvidere leegges til grund, at regionens erelbiglutning om tilretteleeggelsen af den
nye laegevagtsordning farst blev truffet i august30

Da selve opsigelsen af den hidtidige leegevagtsogdsom anfart ikke kraevede forudgaende
droftelse i samarbejdsudvalget, og da tilretteldsggeaf den kommende laegevagtsordning
som foreskrevet i overenskomstens § 43, stk. 4, drieftet i samarbejdsudvalget, inden
Regionsradet for Region Hovedstaden traf den egeléleslutning om tilretteleeggelsen af
ordningen, er det ikke godtgjort, at regionen hadboverenskomsten.
Efter det anfgrte tages RLTN’s pastand om frifisedil falge.

Thi bestemmes:

Regionernes Lgnnings- og Takstnaevn frifindes.

Hver part beerer egne sagsomkostninger og betdiatdian af udgiften til opmanden.

Kgbenhavn, den 4. februar 2014

Poul Sggaard



